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Introduccid

El projecte SUD'EAU, “Gestid Local i Partici-
pativa de I'Aigua i els rius del Sud-Oest Eu-
ropeu”, es troba dins del Programa Operatiu

| N T F\) O D U CC I O de Cooperacid Territorial de 'Espai Sud-Oest

Europeu (PO SUDOE), la prioritat del qual és

. J la millora i sostenibilitat per a la proteccid i

conservacio del medi ambient i 'entorn natu-

ral del SUDOE.

El SUD'EAU parteix de les principals conside-
racions i eixos de la Directiva Marc de l'Aigua,
DMA:

* [“ambiental, ja que pretén aconseguir el
bon estat ecologic de l'aigua i els rius.

* [econdmic, per assegurar I'Us sostenible
de l'aigua a través de la recuperacio de

costos i la gestidé de la demanda.

« El social, que té com a objectiu promoure
una participacio ciutadana activa.

El projecte té com a objectiu posar en marxa

experieéncies demostratives a nivell local, que es
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Introduccié

converteixin en bones practiques de referéncia,
per a la gestid sostenible de l'aigua. Aguestes
experiencies es duran a terme en el marc de
processos participatius que possibilitin I'apre-
nentatge collectiu en l'aplicacié de mesures
de gestid sostenible, de manera que puguin ser

transferides a altres regions europees.

Aguest document no s’ha d'entendre com un
producte independent, ja que ha estat concebut
com a part d'un paguet que engloba tres guies

complementaries de caracter practic:

* Guia de Bones Practiques

- Guia d’Experiéncies de Referéncia

* Guia de Participacio

Amb les esmentades guies es persegueix I'ob-
jectiu de generar un corrent continuat de trans-
feréncia pel coneixement i la practica adquirits,
a fi de facilitar el desenvolupament de projectes
relacionats amb la gestid sostenible i participa-

tiva de l'aigua.

Aguesta guia proporciona una presentacio sin-
tetica de les conclusions metodologiques obtin-
gudes a partir del desenvolupament de 18 Expe-
riencies de Referéncia en el marc del SUD’EAU.
Aguestes experiencies s’han agrupat en dues

categories:

» Intervencions en el territori fluvial

« Us sostenible de 'aigua

Com a complement a agquesta Guia, el convidem
a consultar el lloc Web www.sudeau.eu on tro-
bara les fitxes detallades de les 18 Experiencies
de Referéncia desenvolupades en el projecte
SUD’EAU.

1.1.
Queé és aquesta Guia?

Aguest document pretén servir com a eina ba-
sica de referéncia per al desenvolupament de

projectes, estudis o intervencions que tinguin
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Introduccid

com a final millorar l'estat del territori fluvial o la gestié de l'aigua
a escala local. Les conclusions que aqui es reflecteixen, es despre-
nen de 'ampli ventall d’Experiéncies de Referéncia desenvolupa-
des a 'empara del projecte SUD’EAU, que es recullen a 'Annex |

d’aquesta guia.

Aqguest conjunt d’'experiéncies es caracteritza per la diversitat
d’'objectius, metodes i contexts socioambientals en els quals s’han
desenvolupat. Aixd permet conéixer la influencia d’aquests factors
diferencials en el desenvolupament d'experiencies, en especial en
aquelles ideades com a repliques (p. ex. els Estudis d’'Intervencid
en el Territori Fluvial, estesos pels territoris navarrés i aquita, o les
ecoauditories d’'aigua desenvolupades en multitud de municipis de
cap a cap de 'ambit geografic del projecte SUD’EAU). El caracter
singular d'algunes de les Experiéncies aporta informacié addici-
onal d’alt valor, que permet afinar i obtenir conclusions de major
resolucié que les que es desprenen de les més generalistes (p. ex.
les relacionades amb I'Us public o incorporacié de voluntaris, en el
cas de les Intervencions en el Territori Fluvial), o donar respostes a
algunes de les deficiencies que previsiblement presentarien alguns
dels diagnostics d'altres (p. ex. la Gestio Informatitzada del Sistema

de Control sense Fil de la Xarxa d’Abastament Municipal).

Tot aixd ens permet obtenir multitud de conclusions practiques
gue poden resultar interessants per a técnics, empreses de caire
ambiental, colllectius i corporacions municipals, i que s’ha siste-
matitzat al llarg d’aquest document. Un Us potencial de gran im-
portancia és el suport a les entitats locals en la definicio de futurs
treballs o linies d’actuacié que persegueixin la millora de la seva
gestio de l'aigua i del territori fluvial. Els resultats de les experién-
cies poden guiar a I'hora de redactar Plecs de Condicions per al

desenvolupament de projectes en el futur.

Per tot aix0, es tracta de proporcionar una eina gue guii cada

un dels passos necessaris per garantir 'assoliment dels objectius
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Introduccié

de qualsevol dels tipus de projectes plantejats,
i que assessori a l'usuari en la realitzacid o su-
pervisid dels mateixos. Per a aixo, s’han inclos
referencies clares i concises a aquelles Experi-
éncies de Referéncia que sén bons exemples
de les reflexions i principis que aqui s'expressen.
A més, s’assenyalen els punts critics del méto-
de de treball, en els quals es recomana tenir en
compte algun consell basic. També s’assenyalen
els punts critics en els quals és recomanable in-

corporar la Participacié Publica activa.

Al llarg de la Guia, l'usuari trobara les referénci-
es a aguests tres aspectes (exemples, consells
basics i incorporacioé de la participacioé publica)
degudament fets ressaltar en requadres, amb

les seves corresponents icones:

EXEMPLE

o)

Llegenda de colors per als comentaris relatius a Experiencies-
exemple, Consells Basics i Incorporacio de la Participacio
Publica inclosos al document.

Les Experiéncies que serveixen com a exemples
es troben desenvolupades a les fitxes de 'Annex
| d’aquesta guia. La metodologia de les tasques
de participacio es desenvolupa a la Guia de Par-
ticipacid que acompanya a aqguest volum, junt
amb la Guia de Bones Practiques, per la qual
cosa no s'abordaran els seus métodes, sind que
es realitzaran algunes observacions relatives als
moments en qué s’ha d’incorporar la participa-
cid dels agents socials, i els finals concrets que
s’han de perseguir per garantir el bon funciona-

ment d’aquests projectes.

1.2.
Com desenvolupar
projectes i actuacions?

En moltes ocasions el desenvolupament d'inici-
atives d'intervencio en 'ambit de I'Us sostenible
de l'aigua en entorns urbans, o en el del terri-
tori fluvial, compte amb un important obstacle
metodoldgic, ja que les alternatives existents
son diverses, i en ocasions no han estat prou
validades a la practica. Mitjancant el desenvo-
lupament de les Experiéncies de Referéncia que
poden consultar-se a 'Annex |, s’han deduit els
principals elements metodologics que, d'una
manera sistematica, es reprodueixen al present
document. S’han diferenciat dos tipus clars
d’experiéncies, les intervencions en l'espai fluvial
i la gestid sostenible de I'aigua, per a les quals es
pretén aportar informacié de consulta i criteris

clars i transferibles.
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Intervencions en I'espai fluvial

-

INTERVENCIONS
EN LESPAI
FLUVIAL

10

Els rius i els seus espais associats son arees no-
tablement intervingudes i modificades. Aquestes
modificacions responen a diferents causes. D'una
banda es troba l'ocupacio historica del territori flu-
vial per infraestructures relacionades amb els usos

a qué les aigUes corrents s’han vist sotmeses.

Els molins, assuts i ferreries esquitxen els nos-
tres rius, constituint junt amb alguns ponts un
ric patrimoni fluvial que ens explica la nostra an-
tiga relacid amb els cursos d’aigua. Tanmateix,
alguns fendmens actuals, com la urbanitzacid
de les hortes, -amb el conseglent augment del
risc d’inundacio d'immobles, i la construccid
d’infraestructures de defensa-, la proliferacio
d’aprofitaments hidroelectrics, ponts i passarel-
les, cultius forestals, canals, o infraestructures
de captacid d’aigua per a usos industrials o
agricoles, han minvat notablement la funciona-
litat natural dels nostres rius i deteriorat la seva

qualitat paisatgistica.

A causa d’'aquesta pérdua de funcionalitat natu-
ral, en ocasions sorgeix la necessitat de recupe-
rar espais per al riu i el gaudi de riberencs i vi-

sitants. Aquesta necessitat se satisfa mitjancant
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Intervencions en l'espai fluvial

intervencions que tenen com a final la preser-
vacio i recuperacio d'aquests espais. Tanmateix,
la complexitat del funcionament dels rius i els
sistemes inerts i vius que porten associats, aixi
com la de 'embolic administratiu i social que en
ells conflueix, fan que aquesta tasca no resulti ni

gaire menys senzilla.

Per al correcte desenvolupament d’aquests pro-
jectes de millora dels entorns fluvials degradats,
es fa imprescindible, per tant, coneixer almenys
aguestes relacions naturals i socials, a fi de por-

tar a bon port les experiéncies.

Les intervencions en el territori fluvial tenen

com a objectius més significatius els seglents:

* Harmonitzar de manera sostenible els
usos del territori amb la millora natural

del riu en 'ambit local.

« Recuperar, en la mesura possible, el funci-
onament natural del riu. Aconseguir que
el riu sigui capac de recuperar-se davant

les pertorbacions naturals i humanes.

* Recuperar la bellesa dels rius i les seves
riberes, i millorar la relacid dels veins i
usuaris amb el seu territori i el seu paisat-

ge fluvial.

Aqguests objectius genérics han de ser perse-
guits tenint en compte algunes singularitats
d’aquest tipus d’intervencions, que presenten
trets definitoris diferencials respecte a un altre
tipus de projectes. Aquestes particularitats es
fonamenten basicament en el caracter dinamic

dels rius.

El comportament de cada riu, i fins i tot de
cada tram de riu, és diferent, i aguests reac-
cionen de diferent manera davant de les per-
torbacions o actuacions, per la qual cosa els
projectes concrets no son transferibles. A més,
a diferéncia d'altres tipus d’intervencio, el ver-
dader artifex de 'assoliment dels objectius que
es plantegin és el propi riu, per la qual cosa en
aguests projectes ha de treballar-se conjunta-
ment amb la naturalesa, tractant de predir en
la mesura possible el comportament i I'evolucid
de la dinamica fluvial. Per aix0, pogues vegades

els resultats de la intervencié sén immediats, i

Guia d’Experiencies de Referéncia per a la gestio sostenible de l'aigua i els rius 1
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habitualment es necessita d’'un temps raonable
perque les actuacions assorteixin efecte, per la
qual cosa és forcds el seguiment de l'evolucid
del sistema. A més, el fet que en la major part
dels casos no es realitzi una obra fisica, o millor
dit, no s'obtingui un producte material tangible
i immediat, diferencia clarament aquest tipus
d’'intervencions dels classics projectes d’engi-

nyeria d'infraestructures.

Algunes evidéncies testifiguen que la realitza-
cid d'intervencions en els mitjans fluvials sén
complexes, i en ocasions s'obtenen resultats
molt distants de l'objectiu que les impulsa, o
generen noves afeccions. No és estrany trobar
als nostres rius actuacions superposades, cada
una tractant de corregir els problemes provo-
cats per l'anterior. Per aixd, en els casos en els
quals no s’expliqui amb informacio suficient, o
amb una minima resolucidé espacial, és preferi-
ble centrar els esforcos en incrementar el conei-
xement, a fi de poder intervenir amb fonament
una vegada gque aquestes deficiencies estiguin

corregides.

Les Experiéncies de Referéncia que serveixen
com a fonts inspiradores d’aquesta guia sén en
certa manera variades, la qual cosa permet co-
néixer els racons de diferents féormules de treball
i de projectes amb objectius i abast diferents. En
general, la major part de les Experiéncies desen-
volupades se centren en la proposta de possi-
bles intervencions, per la qual cosa les indicaci-
ons metodologiques que agui es bolguen estan

orientades preferentment a aquest cas.

12 Guia d’Experiencies de Referencia per a la gestié sostenible de l'aigua i els rius



Intervencions en l'espai fluvial

2.1,
Meétode

Les intervencions en el territori fluvial consten
d’'una série de fases de desenvolupament, que
es plantegen més endavant. Tanmateix, no s’han
de confondre aguestes fases amb l'estructura-
cid classica dels continguts, propia dels projec-
tes, que compleix una funcid operativa diferent,
més relacionada amb el compliment dels reque-
riments administratius propis de la projeccio i
execucio d'obres que amb la descripcid sequen-

cial de les tasques.

En principi, els apunts metodologics que aqui es
plasmen estan intimament lligats a la confeccid,
redaccid i execucio de treballs preliminars per
a la definicid de possibles actuacions concre-
tes, per la qual cosa, encara que part dels re-
sultats d’'aquests treballs puguin traslladar-se
directament a la Memoria Tecnica o el Plec dels
projectes d’intervencié concrets que es derivin,
aguests s’hauran de planificar integralment més

endavant.

Les fases en que es divideix el treball, sén les

seguents:

« Descripcié d’antecedents, formulacio

d’'objectius i Pla de Treball
* Documentacio previa

* Diagnostic

* Formulacid i analisi d’alternatives

* Proposta de Pla d’Accid

« Sistema d'avaluacid i seguiment

Aguestes fases constitueixen una unitat que
hauria de ser homogénia i integral. Malgrat aixo
en ocasions les conclusions o resultats de les
experiencies seran propostes d'actuacid poste-

riors.

Per aguesta rad no ha d’'oblidar-se que en molts
casos, i en funcid dels objectius que es plante-
gin i els resultats obtinguts, les experiéncies es
projectaran cap al futur en forma d’intervenci-
ons concretes (projectes d’execucio) amb el seu

propi Pla de Treball i objectius concrets.

Al llarg de I'exposicid metodologica s’'inclouran
referéncies a exemples concrets, moments i for-
mules preferents per a la integracié de la parti-

cipacioé ciutadana, i consells basics.

Ha d’assenyalar-se que les intervencions en el
territori fluvial inclouen un conjunt tan ampli i
divers de possibles actuacions, que és practica-
ment impossible caracteritzar-les a totes elles
en un document d’aguesta indole, per la qual
cosa ens centrarem en aguelles glestions gene-
rals, de caracter basic, que poden ser aplicades

a qualsevol projecte o pla similar.

Guia d’Experiencies de Referéncia per a la gestio sostenible de l'aigua i els rius 13
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I. Descripcié d’antecedents,
formulacié d’objectius i Pla
de Treball

INCORPORACIO |
DE LA PARTICIPACIO

Per a [lassoliment dels objectius generals
assenyalats anteriorment hem d’afinar en la
definicid del caracter dels projectes d'estudi o
intervencio, per ala qual cosa seraimprescindible
prendre una serie de decisions basiques que

condicionaran el desenvolupament del treball:

on? cal

destudi. S’ha de tenir en compte que la

definir  'ambit d'intervencid i
dependéncia dels ambients fluvials dels fluixos
transversals i longitudinals de matéria, energia
i organismes vius, fa que I'ambit d'estudi hagi
de ser considerablement més ampli que l'area
d’intervencio, ja que és precis coneixer la realitat
fluvial aigles a dalt i aigles avall de la mateixa.
A més, en molts casos l'area en la qual és precis
actuar per corregir certes afeccions és diferent
de la que presenta els problemes, i per aixo és
necessari coneixer bé aquests fluxes i establir
causalitats fonamentades i rigoroses. Aixi, la
definicid d’una area concreta per a la intervencio
no pot ser rigida en aguesta fase inicial de
planificacid, i és probable que aquesta es vegi
modificada després dels estudis de detall de les

fases posteriors.

D’aguesta manera, la seleccidé de les dimensions
de larea dintervencid dependra de les
possibilitats técniques i economiques de les
quals se’n gaudeixi, de les possibilitats reals
d’intervencid i de les dimensions funcionals
dels processos que es pretengui corregir o es

detectin en realitzar els estudis.

De tota manera, alguns dels elements territorials
que han de tenir-se en compte en abordar
'estudi o planificar la intervencid son els

seguents:
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« Col-lectors d'aiglies residuals o pluvials..

« Esculleres i altres infraestructures de defensa
davant inundacions i erosio.

« Assuts, preses, captacions i altres obstacles.

« Derivacions de cabals, canals de reg o navegables.

* Trams amb altres infraestructures d’alta incidencia
funcional o paisatgistica.

« Arees amb problemes d’erosid o colmatacio.

« Elements patrimonials de valor cultural, etnografic,
o valorades per la ciutadania local.

» Zones d'esbarjo a les riberes i/o Us public intens.
« Arees amb deficiéncies en la vegetacié de ribera.
« Arees afectades per vegetacié al-ldctona invasora.

« Trams afectats per 'acumulacié natural
d’escombraries i altres ports del riu.

* Abocadors incontrolats.

* Béns immobles localitzats en zona inundable.

Depenent de la voluntat politica, técnica i social, i de
les possibilitats economiques, és possible que en el
tram o trams seleccionats es trobi més d’'un d’aquests
elements, o bé l'estudi o intervencio focalitzi la seva

atencid en un d’ells.

Guia d’Experiencies de Referéncia per a la gestio sostenible de 'aigua i els rius
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QuE? En previsio de I'abast per al projecte, les possibles 1
actuacions aqui proposades poden complir el paper
d’objectiu predefinit per al mateix, o bé constituir en conjunt
una bateria d'alternatives per avaluar i projectar en el futur.
De tota manera les possibles actuacions per a la millora
ambiental dels rius en I'ambit local poden resumir-se en el

seglient llistat:

¢ Recuperacio de l'espai fluvial.

e Establiment d’'un regim de cabals ambientals

¢ Eliminacié o permeabilitzacié de barreres.

¢ Millora dels sanejaments.

* Millora ambiental d’'infraestructures de defensa.
* Millora de I'habitat fluvial.

¢ Millora paisatgistica.

¢ Recuperacio de la vegetacio de ribera.

¢ Reduccioé de la preséncia de vegetacio
invasora.

¢ Renaturalitzacio de trams urbans degradats.
¢ Amortiment de I'erosid de marges.

¢ Proteccid davant la contaminacid agricola o
Zramadera.

* Netedat de residus solids portats.
* Eliminacié d'abocadors incontrolats.
¢ Valoraci¢ del patrimoni fluvial.

* Condicionament per a I'Us public.

Per a lexecucid daguests projectes concrets s’han de

consultar publicacions metodologiques especifiques de

restauracio en rius.
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Intervencions en l'espai fluvial

Amb qui? LEIs requeriments de la DMA ens permeten
fomentar una participacié ciutadana activa en els processos
de presa de decisions motiva la necessitat d'interactuar
amb multitud d'actors socials al llarg del desenvolupament
dels projectes. La integracid de la participacid depén del
context social i la tradicid participativa particular de 'ambit
d’actuacio, perd també del caracter de 'empresa executora,
per la qual cosa el perfil de la mateixa s’ha de seleccionar
amb cura segons les necessitats del projecte. Determinar
la féormula participativa apropiada per a aquest context
és prioritari. Es important recolzar-se per a aixo en les
experiencies participatives previes en el municipi o comarca.
En ocasions és convenient realitzar el treball amb una mostra
amplia; en d'altres, encara que en general no és el desitjable,

és millor optar per una mostra parcial i predeterminada.

¢ Responsables i tecnics municipals.
¢ Técnics o representants de 'administracid supralocal.

¢ Responsables i tecnics de 'entitat concessionaria de
la gestid del cicle integral de l'aigua.

¢ Representants de les industries Iligades a l'aigua.

¢ Regants.

¢ Titulars d'empreses de lleure relacionades amb el riu.
¢ Collectius conservacionistes.

¢ Collectius esportius o culturals.

¢ Agents locals involucrats en els forums d’Agenda Local 21
0 altres processos participatius lligats a la gestid de l'aigua.

¢ Ciutadania amb coneixements o vinculacio amb el riu.

Guia d’Experiencies de Referéncia per a la gestio sostenible de l'aigua i els rius 17



Intervencions en I'espai fluvial

Com? Cal confeccionar un pla de treball realista,
ajustat a les localitzacions i variables anteriorment
esmentades i seleccionades, en el qual es distribueixin
les tasques de les diferents fases segons les carregues
de treball que suposi cada una delles. Aguest pla ha
de tenir en compte la ubicacio en el flux de treball de
les tasques técniques, la captura d'informacid i opinid
a partir de la participacio, i els tramits administratius
previstos, ja que aguests tres components condicionen
el desenvolupament de la intervencio, a més de
condicionar-se entre si, per la qual cosa els precedents
o sequeéncia en la qual s'executen, ha de ser estudiada.
Per a l'elaboracié d'un bon pla de treball haurem de
tenir en compte les tasques i consideracions que es
descriuen en les seglents fases, a fi d’incorporar-les
a aguest esbds previ que, d'aquesta forma, i després
de ser ampliament desenvolupat, passara a formar
part del Plec de Condicions dels projectes concrets

d’intervencio..

Quan? El pla de treball ha d'incloure un cronograma
gue respongui a les necessitats del projecte, a
més de tenir en compte els mateixos components
assenyalats per a la seqlenciacié de les tasques. Aixi,
els tramits administratius derivats de la sollicitud
de subministrament dinformacié es regeixen per
terminis legals que condicionaran en bona mesura
'obtencid d'informacid previa. De la mateixa manera,
el desenvolupament de tasques participatives a
fi d’incorporar les opinions o judicis de prioritat
obtinguts en les mateixes a diferents fases técniques
de treball condiciona en el temps I'execucioé d'aquestes
Ultimes. Per aixo tant els tramits administratius com la

incorporacié de la participacid han de considerar-se

components de la ruta critica.
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Il. Documentacio prévia

Com ja s’ha assenyalat, en el cas de les intervencions en
el territori fluvial és necessari comptar amb la suficient
informacio de detall com per coneixer amb precisio el
funcionament del sistema fluvial en el tram seleccionat i en
el seu entorn més immediat. Aixd en general suposa una
dificultat per a algunes empreses o entitats executores,
acostumades habitualment a treballar en ambits de
major extensid que el local. Aixd té molt a veure amb la
disponibilitat d’informacio prévia, que en general abunda
per a l'escala de conca o gran massa d’aigua. Tanmateix no
és comu que existeixin estudis detallats de trams concrets
o de les afeccions d'infraestructures concretes, per la qual
cosa bona part de la documentacid préevia haura de ser
generada, a través de diferents métodes, pels executors

del contracte.

La informacid prévia necessaria per fonamentar el treball

tecnic pot constar d’alguns dels seglents elements:

e Marc legal.

e Context geologic i caracteristiques
hidrogeologiques.

e Caracteritzacions hidromorfoldgiques.
e Estudis integrals de conca.
e Estudis de régims de cabals de la conca.

¢ Registre de concessions de cabal, tant en el tram
objecte seguiment com aigles amunt.

e Inventaris de Patrimoni Cultural relacionat amb el
riu.

¢ Dades i séries temporals de les xarxes de control
de la qualitat de l'aigua.
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Estudis de detall del risc d’'inundacio.
Sistemes d’'abastament urba i industrial.

Pous, bombatges i altres infraestructures
d’'abastament.

Inventaris d’assuts i preses.
Dades d’estacions de presa de dades.

Inventaris d'usos (hidroeléctric, recreatiu,
navegacio)

Configuracio dels sistemes de
sanejament urba.

Preséncia de contaminacio d'origen
ramader.

Inventaris d'abocadors incontrolats.

Preséncia de captacions i derivacions no
registrades.

Relacié amb Espais Naturals Protegits.

Preséncia d’especies protegides per la
Llei.

Preséncia d’especies piscicoles d’interés.

Preséncia de Zones de Bany

~—

En ocasiones algunos elementos documenta-
leEn ocasions alguns elements documentals
no s’hauran desenvolupat anteriorment, per
la qual cosa haurem d'elaborar breus estudis
gue ens permetin coneéixer certes realitats es-
sencials o buscar dades de base que permetin

una aproximacio a la realitat

A

Aguesta informacid prévia s’ha de revisar
acuradament, ja gue en ocasions hi haura
incoheréncies o contradiccions significatives.
En aguests casos hem de tractar de determinar
quina de les fonts és més fiable, en funcio del
rigor emprat per a lobtencid de les dades,
la possible obsolescéncia dels treballs més
antics, o el grau de proximitat i implicacié en
el territori. En cas que no es pugui establir un
ordre de fiabilitat, aquestes dades s’hauran de
manejar de forma orientativa i amb la major de

les precaucions.

El mateix pot succeir quan en realitzar algun
estudi de detall es plantegin incoheréncies
d’'acord amb les dades procedents d'estudis a

escala de conca.

Quan no puguem comptar amb valoracions
de la qualitat de les aigUes i de I'habitat fluvial,
és possible que ens interessi realitzar una
presa de dades senzilla emprant els protocols
i indicadors habituals per a la qualitat fisico-

guimica, hidromorfologica i bioldgica.

Els mitjans pels quals accedim a la informacid
son dispars, i depenen en bona mesura del tipus
de document o informacid que esperem rebre
i del caracter del subministrador d'informacio.
Les institucions publiques, per exemple, son
fonts essencials d'informacidé que requereixen
de procediments administratius que en
ocasions poden perllongar-se notablement en
el temps. El subministrament acostuma a ser

més agil quant menor és I'ambit territorial de
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la mateixa. Cada vegada més informacidé oficial
esta disponible per a la seva lliure consulta,
encara que els treballs més antics, encara no
digitalitzats, son més dificils de consultar.

Els informants particulars poden facilitar-
nos informacié a través dentrevistes, tallers

participatius o visites de camp.

Per aconseguir reunir tota la documentacid
precisa podem recorrer a diverses fonts
d’'informacio, que van des d'institucions de tots
els nivells de 'administracio fins a la ciutadania

a nivell individual.

EXEMPLE .

Algunes de les fonts d’informacié a que podem

recorrer son les seglents:

* Organisme de conca.

* Administracio local.

¢ Administracio Regional

* Institucions universitaries.
* Instituts d’estadistica.

e Fundacions.

¢ Agents clau amb coneixement del
territori: guardes i agents del medi
natural, entre d’altres.

* Experts.

e Ciutadania vinculada al riu.

INCORPORACIO
DE LA PARTICIPACIO

Com s'acaba d’assenyalar, en aquesta fase
hem de realitzar també el gruix del treball de
camp, a fi de corroborar la informacid previa
gue anem recopilant, i de detectar afeccions,
infraestructures o altres elements que hagin
pogut passar desapercebuts préviament i que
poden resultar interessants. Per a aquest final pot
ser interessant comptar amb el suport d'experts

o coneixedors de la realitat de 'ambit de treball.

La incorporacio de tota la informacio a una base
de dades georreferenciada facilita 'organitzacio,
el processament i encreuament de dades de
diferent naturalesa en la fase posterior de

diagnostic.
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Ill. Diagnostic

El conjunt de dades disponibles després de la
recopilacio previa ha de permetre estudiar d’'una
manera transversal la realitat del tram, dibuixar a
grans trets les seves principals caracteristiques
funcionals, i detectar possibles afeccions de
diferent magnitud i importancia. Un diagndstic
ajustat a la realitat, com ja s’ha assenyalat,
depén en bona mesura de la informacioé prévia
disponible i desenvolupada particularment per

al projecte.

EXEMPLE

La valoracié de parametres i indexs de

qualitat estandarditzats permet coneixer
I'estat en el que es troba el sistema fluvial en
el tram objectiu, o en qualsevol dels subtrams
morfoldgics o funcionals en qué pot dividir-
se, de manera que sigui possible identificar
amb precisid els parametres responsables
de les valoracions més baixes, que poden ser

considerats critics. Precisament seran aquests

parametres sobre els quals caldra actuar
per millorar l'estat i la funcionalitat de I'area
objecte. L’avaluacié del grau de compliment
de la legislacio vigent, s’ha de considerar com

un aspecte prioritari.

CONSELL BASIC

per realitzar el diagnostic. Les valoracions
permetran establir categories segons l'estat

en el qual es trobi el sistema.

—

En el cas dels projectes de caracter finalista,
amb objectius i/o trams d'actuacid en els
quals els estudis o intervencions ja estiguin
preestablerts, la valoracid de la diagnosi se
centrara exclusivament en aquells aspectes
directament relacionats amb el camp concret

d’intervencio o els que s’hagin establert a priori.

En definitiva, el caracter i abast del diagnostic
esta determinat pel caracter i abast del
projecte que es desenvolupa, de manera
que en un estudi per definir possibles
actuacions futures per al territori fluvial, haura
d’estudiar-se d’'una manera integral i somera

la realitat del tram, mentre que en els estudis
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per desenvolupar actuacions concretes
preestablertes, el diagnostic sera una mica
més parcial, i aprofundira en les glestions més

especificament Iligades al projecte.

EXEMPLE

La comparacié de les dades obtingudes per
al tram o subtrams amb unes condicions de
referéncia, o bé amb una imatge objectiu
definida a partir de la participaci¢ de técnics
i agents socials, sén les que ajudaran a
configurar els objectius ambientals desitjats
per al territori seleccionat, per la qual cosa
en les seglients fases es donara resposta
problematica

mitjangant propostes a la

associada als mateixos.
tecnics  no

En ocasions els diagnostics

coincideixen amb els diagnostics socials,

obtinguts a través de la participacio. Aixo es deu

a diverses causes, entre les quals es pot citar
'existencia d’idees preconcebudes en el teixit
social, la identificacid col-lectiva de problemes
evidents, i el desconeixement d'altres de més
subtils, el grau de sensibilitat social davant de
certes afeccions propies del territori fluvial, o
un plantejament erroni (o basat en informacio
prévia de baixa qualitat o escassa precisio) del

diagnostic tecnic.

INCORPORACIO |
DE LA PARTICIPACIO

EXEMPLE
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IV. Formulaciod y analisi
d’alternatives

Una vegada analitzats els elements
de judici continguts en el diagnostic
técnic participat, arriba I'hora d’estudiar
existents

les diferents alternatives

per corregir aquells problemes que
s’haguessin detectat en el mateix. En
moltes ocasions sera el mateix diagnostic
el qual haura de dictar quin tipus
d’actuacions i amb quines implicacions
i abast, s’han de realitzar per millorar el

nostre riu i riberes.

Tanmateix, sovint no sera possible ni
desitjable plantejar-se com a objectiu
a assolir les condicions de referencia,
aixo és, el millor dels estats ecologics
possibles per al nostre tram, ja que aixo
implicaria intervencions excessivament
cares, O renunciar a alguns usos i
ocupacions de les riberes, el que en el
context actual és poc realista. Resulta
util en aguest sentit, i una vegada
conegut i interioritzat el contingut del
diagnostic, definir una imatge objectiva,
a mig cami entre l'estat actual i l'ideal,
com a meta assequible. Aguesta imatge
objectiva, composada per un o diversos
objectius ambientals, ha de ser clara i
concreta, i és la que ens ajudara a definir
les diferents alternatives tecniques per
aconseguir l'assoliment dels objectius

ambientals.

INCORPORACIO |
DE LA PARTICIPACIO

Un bon nombre draguestes alternatives consistira en
actuacions i intervencions en punts concrets a fi de
fer minvar algun dels aspectes negatius detectats
en la fase de diagnostic. En altres ocasions, el
desconeixement dsalguns processos desaconsellara
badopcid  dhuna solucio poc  fonamentada
tecnicament, per la qual cosa bhalternativa sera la
realitzacié drestudis de detall que permetin en el futur
realitzar intervencions especifiques. En altres casos
alguna afeccid necessitara per a la seva correccié de

diverses accions concatenades.

EXEMPLE @
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En tot cas, després de la formulacié de les alternatives,
aguestes s’han d’analitzar de manera detallada. L'analisi
d’aquestes alternatives ha d’incloure, entre altres
components, una prioritzacié de les mesures. Es poden

considerar tres elements basics de prioritzacio:

1. L'interés social, que ha davaluar-se durant el
procés participatiu associat al projecte, i pot
mesurar-se mitjancant el grau de suport o rebuig
de l'alternativa en questio, a més de la conflictivitat

potencial.

2. La urgéncia per assolir els objectius ambientals,
que es defineix des del punt de vista tecnic, pero
tenint en compte la valoracid social en aquest

sentit.

3. El cost economic de cada una de les actuacions

previstes.

Després de la prioritzacid pot seleccionar-se un conjunt
discret d’accions mitjancant les quals es pugui assolir

d’una manera raonable la imatge objectiu.

V. Proposta de Pla d’Accid

Una vegada definit el conjunt draccions que poden
realitzar-se a fi drassolir els objectius ambientals
establerts, les hem dborganitzar, configurant
chaquesta manera un pla temporal que racionalitzi el
desenvolupament de les mateixes. Aquesta és una tasca
tecnica, perd que no ha de perdre de vista que ha de

comptar amb la participacié ciutadana.
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INCORPORACIO
DE LA PARTICIPACIO

El conjunt daccions prioritaries per al tram

objectiu han dorganitzar-se temporalment,
establint cronogrames, i dissenyant una estratégia
global de desenvolupament en la qual s’han
d'assenyalar tasques concretes, responsables i
fonts de financament potencials per a cada una
de les accions, aixi com el seu periode d'aplicacio,
de manera que més endavant es pugui avaluar el

grau de compliment dels compromisos.

CONSELL BASIC

Alguns dels camps recomanables que s’han
d’incloure a cada fitxa dactuacid son els

seglents:

* Objetiu(s) ambiental(s).

« Ambit i referéncia geografica.

e Tipologia de la mesura (restauracio,
millora de I'Us public, sensibilitzacio,

condicionament...)

e Definici¢ de la mesura, accidé o
alternativa.

e Descripcio del seu interés técnic.
* Acceptacio social.

e Prioritat.

e Actuacions de les que es compon.
* Recursos necessaris.

e Pressupost i formula de finangament
possible.

e Estimacio de la millora ambiental.
e Calendari.

* Responsables.

El conjunt de fitxes, aixi com lorganitzacio
temporal de les accions, ja sigui seqUencial o
superposada, configuren d'agquesta manera el
Pla d’Accio.
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EXEMPLE

° 2

VI. Sistema d’avaluacio i
seguiment

S’ha de preveure un sistema de seguiment
de les conclusions d’aguests estudis per a la
intervencio, que permetin conéixer el grau
de compliment dels compromisos adquirits
per totes les parts implicades, de manera
gue finalment les intervencions, amb els seus
corresponents projectes concrets, partides
pressupostaries i cronogrames dexecucid es

portin a bon port.

En els casos en els quals es prevegin actuacions
senzilles, de baix pressuposat, i sense la
intervencié dobra publica, les intervencions
podran executar-se sense la necessitat de la
redaccié d’'un projecte profund o d’'una partida

pressupostaria excepcional.

En aquests casos, el sistema davaluacio i

seguiment haura dajustar-se a aquestes
petites intervencions, i servira per valorar la
propia execucid i el compliment dels objectius

ambientals i teécnics predefinits.

CONSELL BASIC

d’execucid algunes incidencies ambientals no
previstes -a causa del grau d’incertesa que
comporten les intervencions en els sistemes
fluvials-, que s’hauran de mitigar en la mesura
del possible, i sempre en funcid que s’hagi
considerat a priori aquesta possibilitat des
d’'un punt de vista tecnic i economic, la qual

cosa és altament recomanable.

N J

El sistema d’avaluacioé haura de comptar, per aixo,

amb tres tipus ben diferenciats de parametres

mesurables, amb els seus indicadors associats:

¢ Indicadors de desenvolupament de les
accions previstes

¢ Indicadors d'assoliment d’'objectius
ambientals

e Indicadors de satisfaccio social

Cada projecte, i en funcid de si contempla o

no una fase d'execucid d'intervencid, o bé es
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restringeix a un plantejament preliminar
d’intervencions possibles, haura d’incorporar
només el primer o bé els dos primers tipus

d’indicadors de caracter técnic.

Els relatius a la satisfaccio ciutadana, donat
el caracter participatiu d’aguests projectes,

s’haurien d’incloure en tots els casos.

En el cas dels indicadors d’execucid s’han
d’incloure parametres que permetin mesurar
el grau de compliment dels cronogrames, o
el balan¢ economic del projecte respecte al
previst, entre d'altres.

El conjunt d'indicadors de lassoliment
d’'objectius poden en general correspondre’s
amb els utilitzats a la fase de diagnostic, de
manera que seguint els protocols de presa
de dades assumides durant aquella fase, es
pot coneéixer amb prou certesa el grau de

millora ambiental de I'area objectiu.

La seleccid d'aguests indicadors depeéen
dels objectius ambientals assumits, i
poden incloure tant parametres fisico-
quimics (pH, conductivitat, temperatura,
oxigen dissolt, terbolesa, nivell de nitrats,
presencia de bacteris fecals) com a
bioldogics (/indexs biotics de qualitat
de les aigiies o la vegetacio de ribera)
o hidromorfologics (régim de cabals,
permeabilitat  bioldgica dels obstacles,

taxes d'erosio /o colmatacio).

INCORPORACIO |
DE LA PARTICIPACIO

El seguiment no ha de quedar reduit a una
constatacio de la bona marxa del projecte, sind que
a més ha de permetre reconduir situacions anomals

o desviacions respecte al projectat.

2.2.

El cas de les intervencions
relacionades amb l’us
public

En algunes ocasions, les intervencions plantejades
en el territori fluvial no estaran tan relacionades
amb la preservacié o recuperacié de la funcionalitat
ecologica o hidromorfologica del riu com amb I'Us
public d’aquest territori.

Les causes poden ser lexistencia d'una alta

afluencia que de fet aprofita I'espai fluvial, o bé la
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preséncia de recursos patrimonials historics
o naturals mereixedors del benefici public, i
poden plantejar-se projectes que tinguin com
a objectiu la millora de les condicions sota les
quals la ciutadania gaudeixi d’aguests espais,
entesa com el foment de la sensibilitzacid cap al

patrimoni natural.

Encara gue aquest tipus d’intervencions tenen
un caracter finalista, en el pla metodologic no
es distancien significativament del que deiem
d’'una manera genérica en lanterior epigraf,
encara gue existeixen una série d'especificitats

gue s'aborden a continuacio.

EXEMPLE

El caracter marcadament social d’aquestes
intervencions, en que la ciutadania es troba
intensament involucrada, és garantia d'una
participacio intensa i amplia, des de les etapes

germinals del projecte.

Els actors i la ciutadania, a més de conformar

la massa critica que pot demandar aquest
tipus d’actuacions, compleixen el doble paper
de proveidors d’informacié valuosa sobre
usos preferents o elements patrimonials
no detectats i validadors de la informacio

cientifica emprada.

INCORPORACIO |
DE LA PARTICIPACIO

La recopilacid d’informacid previa en aquests
casos ha de complementar la consulta de
documentacid existent amb l'aprovisionament

de dades procedents de la ciutadania.

Per a aixd poden emprar-se fitxes o enquestes,

encara que aguestes han de ser senzilles i
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cal ser conscient que tenen un abast i una
resposta limitats i sovint massa delimitats. En
'ambit rural, les enquestes o fitxes han de ser
distribuides per agents locals de confianga; per
aixo la colllaboracio amb les entitats locals i amb

la societat ha de ser molt estreta.

Es preferible per aixd dissenyar activitats
participatives que impliquin un grau addicional
d’acostament a la ciutadania. Els aspectes
afectius i la riguesa en matisos surten a la llum
en les reunions presencials, on les intervencions
i lintercanvi de punts de vista tenen un efecte

catalitzador insubstituible.

Quant a la tipologia i disseny de les actuacions,

també poden fer-se diverses apreciacions:

L'especial configuracié espacial dels rius i el seu
territori associat, que formen corredors allargats
lineals, afavoreix la inclusid dels elements
patrimonials que es donen cita en aquests
entorns en itineraris interpretatius.

A  més aquests espais poden acollir
infraestructures lineals, com carrils-bici, sempre
gue aqguests respectin la integritat de I'entorn
i no comportin modificacions drastiques del

mateix.

Els itineraris han de considerar la durada,
dificultat, i el public objecte, i dividir-se en trams
raonables que conservin un caracter propi i

unitari.

Els itineraris han de fitar-se i poden incloure’s
a les xarxes de senders oficials, per la qual
cosa és recomanable la collaboracid amb
les entitats que gestionen aguest tipus de
recorreguts, generalment les federacions de
muntanya. La seva inclusié en aquestes xarxes
afavoreix la difusio de la seva existéncia, la
qual cosa pot implicar 'obertura del rang de

visitants potencials.

A

A fi de garantir la disponibilitat de fons, o

seqglénciar I'execucio, poden prioritzar-se
diferents segments dels itineraris per a la seva

execucio en fases.

No es tracta tant de definir camins o senders
nous, com de valorar els existents i garantir
la connexid minima per al compliment de
la seva funcio. Per aix0 les actuacions de
condicionament han de ser restringides

i respectuoses, per evitar fer malbé el
patrimoni natural i I'historic, i amb l'objectiu
final addicional de minimitzar la carrega
econdbmica d’execucid i manteniment a l'ens
responsable. En el cas que es desenvolupin
infraestructures, tant els usos a qué es destinin,
com les caracteristiques arquitectoniques de
les mateixes, han de tenir en compte criteris de
compatibilitat amb la dinamica fluvial, com la
inundabilitat o la necessitat de mantenir nivells

adequats de permeabilitat.
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EXEMPLE

En el cas d'iniciatives que comportin treballs
posteriors de manteniment o guia de
visitants, es recomana involucrar la poblacié
local en aquestes tasques propies de la fase

d’'aprofitament.

2.3.

El cas de les
intervercions amb la
participacio de
voluntaris

En els Ultims anys han proliferat al territori
propi del SUD’EAU una série de programes de

voluntariat ambiental en rius, habituals des de fa

temps en altres ambits geografics, especialment

en el moén anglosaxo.

Es convenient discernir en primer lloc entre els
programes de voluntariat en sentit estricte, i
aquells que sota aquesta denominacid emparen
activitats que fonamentalment es limiten al
camp de I'educacid ambiental. Els primers es
caracteritzen per estar integrats per persones
voluntaries, aixd son, individus grans d'edat, i
que per tant tenen capacitat per actuar amb

autonomia.

Els collectius captius, com els escolars, si
s'integren a aquests programes, la qual cosa no
resulta el més apropiat, han de fer-ho de manera
secundaria, com beneficiaris de les qualitats
educatives dels mateixos, i sempre sota la tutela
del verdader voluntari, que en aguest cas és el

personal docent responsable.

INCORPORACIO
DE LA PARTICIPACIO
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Les tasques propies del voluntariat en rius
inclouen, almenys en les fases més madures
d’aguest tipus de programes, intervencions de
diversa magnitud i intensitat, que s’expliquen
per la peculiaritat de ser desenvolupades per
persones que de forma voluntaria s'impliquen,
en la conservacié i millora dels nostres entorns
fluvials. Aguestes persones no sempre coneixen
en detall ni la complexitat de la realitat fluvial,
ni les alternatives técnigques que poden donar
resposta als problemes detectats en els
respectius trams tutelats, ni els meétodes per

desenvolupar aquestes alternatives.

Es per aixd que els promotors i coordinadors
d’agquests programes han de facilitar a les
persones voluntaries les eines precises per
garantir la seva capacitacio, dotant-les a més
d’'uns nivells elevats d’autonomia, i assegurant
gue els grups amb més iniciativa puguin portar
a bon port qualsevol actuacid que es puguin

plantejar.

EXEMPLE .

La vocacié activa inherent al voluntariat motiva
gue la generacid deines de capacitacid per
a laccid hagi destar contemplada en els
plantejaments originals dels programes, encara
que també pot sorgir a partir de les demandes
del col-lectiu. El collectiu sera qui definira la
configuracié de 'eina, quant a abast, tematiques

i continguts.

La informacid que es proveeixi al col-lectiu de
voluntaris s’ha d'expressar en termes senzills,
encara gue sense banalitzar els missatges, i ha
de garantir la coheréncia, viabilitat i respecte
sobre el medi. A més ha de contemplar la
complexitat social i administrativa del context

sociopolitic en el qual es generi.

Els continguts han de ser practics, i reflectir tant
metodologies com procediments. Ha d’establir
fases operatives clares per a la correcta
planificacié, disseny i execucid de projectes
concrets, que, en bona mesura, son coincidents
amb els reflectits, en l'apartat d'intervencions
en el territori fluvial de la present guia, amb la

revisié i adaptacio.

Per a la seva confeccid ens hem de basar en
experiencies practiques prévies, reproduibles
i aplicables, que ajudi a la redaccid i en
destinataris

la visualitzacid per part dels

d’aspectes tangibles.

Per a aix0, és essencial el treball en xarxa amb

altres programes de voluntariat similars, fins i
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tot si estan emmarcats d'altres ambits socio-
territorials, ja que aixd suposa un elevat grau
d’aprenentatge col-lectiu, i I'Us de referéncies
metodoldgiques validades de forma practica.
Per aix0, lexisténcia de diversos programes
de voluntariat suposa un punt de partida
avantatjos. Els continguts han de ser equivalents
als dels altres programes, encara que adaptats a

la realitat social del territori objecte.

f\

Un principi fonamental que no hem d’oblidar
en desenvolupar eines de capacitacid per
a l'accio voluntaria, igual com en qualsevol
altra faceta dels programes de voluntariat
en rius, és que els voluntaris han de ser els

protagonistes.

34 Guia d’Experiencies de Referencia per a la gestié sostenible de l'aigua i els rius



Intervencions en l'espai fluvial

%)
S
=
n
o
©
>
()
©
[}
©
@
o)
c
9]
e
%]
o
(%]
he)
]
%]
[}
(@]
Qo
©
@
o
©
‘©
c
po)
9]
“—
[0}
(2
(]
o
%)
<4
o
c
o]
o
=
w
©
©
>
O




Gestid sostenible de I'aigua: ecoauditories d'aigua

GESTIO
SOSTENIBLE

DE LAIGUA:
ECOAUDITORIES
D’AIGUA

36

La sostenibilitat de la gestid de l'aigua és un dels
reptes de major envergadura a qué s’enfronten
tant les administracions publiques com la
ciutadania. Una de les eines més eficaces per
avangar en la seva recerca son les ecoauditories

d’aigua.

Les ecoauditories d’'aigua son instruments de
gestid participatius i dinamics, que permeten
conéixer les practiques ambientals existents en
un entorn determinat (instal-lacions publiques,
edificis, espais verds..), i dibuixar estratégies
eficaces que introdueixin millores significatives

en la gestiod integral de 'aigua en aquest ambit.

Per assolir aquest objectiu, s’ha de seguir un
métode que inclogui l'avaluacid sistematica,
periodica i objectiva de I'eficiencia del sistema,

documentant degudament el procés.

Aguestes eines que, si es desenvolupen
correctament, es converteixen en instruments
perfectament ajustables a les condicions i
necessitats de I'entorn que tenen com objecto,

permeten identificar primer, i controlar
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després, tots aquells punts critics del sistema,
corregint anomalies i deficiéncies, i mitigant
usos inapropiats. A més, el motor dels canvis
precisos per apropar la realitat de la gesti¢ a
un model sostenible, prové de totes i cada una
de les persones involucrades en aquest procés
de millora, per la qual cosa aguest es beneficia
dels avantatges que aporta la participacio

ciutadana.

En ocasions, les ecoauditories d’aigua no son per
si mateixes capaces doptimitzar els consums
i maneres docupacid de laigua, sind que
necessiten accions complementaries, per la qual
cosa al llarg del SUD'’EAU s’han desenvolupat
Experiéncies de Referéncia addicionals que

complementen aguestes eines.

Es el cas particular de les eines d’informacid
per a la gestid sostenible de laigua, com els
sistemes informatitzats de control i alarma de les
xarxes d'abastament locals, que proporcionen
informacid detallada sobre els consums i
funcionament de la xarxa en temps real,

especialment valuosa en les fases de diagnostic

i seguiment, i que impliquen un coneixement

detallat de l'estructura de la mateixa.

A més, per als projectes i infraestructures de
nova creacid, I'Us de I'aigua s’ha de racionalitzar
des de la propia concepcid del projecte, de
manera que la situacid de partida en qué es
fonamenti I'ecoauditoria d’aigua posterior sigui
favorable. L'eina en aquests casos basa el seu
camp d’aplicacié en el seguiment de l'eficiéncia
del sistema, encara gue no ha de perdre de
vista possibles situacions imprevistes en la
fase de funcionament de la infraestructura, o
desajustaments causats per 'obsolescéncia del

sistema.

3.1.
Meétode

El métode concret que s’ha demprar per a
cada auditoria és summament variable, ja que
pot i ha de modificar-se (justificadament)
amb la doble finalitat de fer-ho encaixar en

el seu context i buscar la manera més eficient
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d’aconseguir els seus objectius particulars. Tanmateix
es plantegen una série de fases genériques aplicables
a qualsevol ecoauditoria d’aigua en I'ambit geografic

del SUD’EAU.

A continuacio s'assenyalen aquestes fases:

e Formulacio d'objectius i confeccid del pla de
treball

¢ Documentacid prévia

¢ Diagnostic

e Formulacio i analisi d’alternatives

¢ Proposta de Pla d’Accio

e Sistema d’avaluacio i seguiment

Cada una d'aquestes etapes té unes funcions i metodes
propis, encara gque estan intimament lligades entre si.
De fet, el desenvolupament i els resultats de les fases
previes comprometran els de les fases seglents, per
la qual cosa és convenient que totes elles gaudeixin
del mateix grau d’atencio i esforg, a fi d'aconseguir un

producte homogeni i coherent.

Per a cada una delles s'esmentaran les Experiéncies
de Referéncia que serveixen com exemples, els punts
critics en els quals incorporar la participacio publica,

aixi com alguns consells basics.

Vegem com podem abordar cada un dels passos

basics gque s’han enumerat anteriorment
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I. Formulacioé d’objectius i
confeccio del pla de treball

El primer dels passos en abordar una
ecoauditoria d’aigua és 'establiment i formulacio
dels objectius de la mateixa, que han de ser
els principis rectors que dirigeixin el treball.
Es desitjable que els punts fixats en aquesta
fase es mantinguin estables, encara que si és
precis, i existeixen causes justificades, poden
modificar-se a mesura que els treballs avancin i
es descobreixin noves oportunitats o dificultats

insalvables.

Encara que la metodologia i els objectius
generals daquest tipus deines soén bastant
homogenis i ben coneguts, existeix una série de
punts en els quals és precis prendre decisions,
qgue establiran les condicions basiques de

concepcio i desenvolupament de les tasques.
Aguests punts son els seglients:

on? cal

d’auditoria. Les Experiéncies en qué es basa

definir 'ambit delimitat objecte

el present treball s’han centrat en instal-lacions
de tot tipus, prioritzant els serveis publics amb

consums alts, incloent:

» Edificis consistorials.
¢ Poliesportius.
¢ Biblioteques.

¢ Collegis publics.

e Altres centres de serveis
(residencies de la 3a edat,
culturals, ambulatoris...)..

publics
centres

» Espais verds / jardins.
* Camps de futbol.

¢ Piscines publiques.

¢ Poligons industrials.

¢ Horts municipals.

Dins de I'ambit municipal concret en el qual

es desenvolupara l'ecoauditoria, hem de
seleccionar les instal-lacions sobre les quals es
treballara.

En municipis petits, pot plantejar-se una
ecoauditoria integral per a totes les instal-lacions
i espais municipals. Tanmateix, en un gran
municipi, aquesta tasca pot resultar excessiva,
per la qual cosa es pot optar per auditories

particularitzades per a cada element.

Dins d’alguns d’ells hi ha diferents unitats amb
incidéncia en el consum d’aigua (serveis, dutxes,
sistema de calefaccio, sistemes de reg..) que

s’han de tractar de manera detallada.

La seleccio condicionara i ens ajudara a delimitar
la informacio prévia que necessitarem, aixi com
les variables que influeixen en el consum d’aigua

o0 amb quins agents hem de treballar.
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Qué? Podem definir també les variables
referides a la gestid de laigua que estaran
subjectes a auditoria. Encara que l'auditoria ha
de ser integral, I'analisi, el tipus d’instal-lacid o
espai determina les principals variables que hem
d’'estudiar, podent ser algunes de les quals a
continuacio s'esmenten irrellevants o inexistents

en alguns casos.

El conjunt total de variables inclou:

e Configuracio i estat de les xarxes,
fonts i sistemes d’abastament i
sanejament.

e Dispositius i sistemes de control dels
consumes.

e Qualitat del servei (pressio, qualitat
fisicoquimica de l'aigua, manteniment,
control de fugues).

e Compliment de la normativa vigent.

e Horaris d’'Us.

* Distribucio horaria dels consums.

* Afluencia.

e Usos i costums (modalitats de reg,
sistema de netedat, usos irregulars...).

* Punts d’'abocament

e Sistema de sanejament

e Sistema de depuracio

Aqguestes variables sén les que conformaran
els inventaris necessaris per sistematitzar la
captura d’'informacio, I'analisi de la realitat dels
consums i deficiéncies a les xarxes, i acolliran les
mesures plantejades a fi de millorar l'eficiencia

de la gestid de l'aigua.

Amb qui? Aquest tipus de treballs s’han de
desenvolupar en collaboracido amb aquells
agents socials involucrats directament o
indirectament en la gestido de laigua en les
instal-lacions auditades, per la qual cosa ha
de ser acuradament seleccionat en funcid de
la seva rellevancia, coneixement, o disposicid
per a la participacié activa. D'aquesta seleccid
dependran en bona mesura tant el disseny de
'estratégia participativa, com en definitiva,
'exit del projecte. D’ entre la multitud d’agents
tipus caracteristics d'aquests entorns, es podria

assenyalar els seguents:

¢ Responsables i tecnics municipals.

¢ Responsables i tecnics de I'entitat
concessionaria de la gestio del cicle
integral de I'aigua.

e Personal de manteniment i consergeria.

¢ Agents locals involucrats en els
forums d’Agenda Local 21 o altres
processos participatius lligats a la gestio
de l'aigua.

e Ciutadans i ciutadanes amb
coneixements sobre les instal-lacions
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seleccionades o els usos de I'aigua
en aguests entorns.

* Usuaris de les instal-lacions
municipals

e Personal docent, escolars i
associacions de mares i pares.

Com? La confeccid del pla de treball
s’ha d’ajustar a aquelles localitzacions i
variables anteriorment esmentades que se
seleccionin. Aguest pla ha de contemplar
una distribucio racional de les tasques de
les diferents fases segons les carregues
de treball gque suposin cadascuna delles.
A més, ha de tenir en compte la ubicacio
en el flux de treball de les tasques
técniques i la informacid i conclusions
obtingudes a partir de la participacio.
Aguests components condicionen el
desenvolupament de l'auditoria, a més de
condicionar-se entre si, de manera que s’ha
d’'estudiar la precedéncia, especialment
a I'hora d’abordar la incorporacid de la
participacio. El pla ha dincorporar les

tasques definides per a les seglents fases.

Quan? El pla de treball ha d'incloure
un cronograma detallat que organitzi
temporalment els treballs i permeti
realitzar el seguiment de l'execucié de

'auditoria i el compliment de terminis.
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s, o

Il. Informacio i

documentacié prévia * Normativa aplicable i assignacid de
responsabilitats politiques i técniques.

Una vegada establerts i interioritzats oo . ) . ) o

e Recursos hidrics disponibles i configuracid
del sistema general d’abastament local

arriba el moment de recopilar la (fonts, pous, captacions, grans sistemes

els objectiusiel pla de treball dissenyat,

informacid técnica i social necessaria d'abastament...).

per desenvolupar els treballs. Per a ) i i
e Plans regionals d’abastament i de

aixd hem de planificar adequadament

sanejament

el procés de captura, identificant

les fonts, la documentacid prévia * Possibles nous recursos hidrics per al sistema
general.

disponible i el métode mitjancant el

qual I'obtindrem.

¢ Inventaris de components i dispositius de la
Xarxa.

EXEMPLE . » Procedéncia de l'aigua de cada un dels
subsistemes.

e Plans o descripcions de la xarxa propia de la
instal-lacié o espai.

e Dades historiques de consums disponibles
a diferents escales i resolucions temporals
(abastament general, consums de la
instal-lacio...).

e Dades de pérdues per fugues

e Dades de contaminacio de l'aigua a I'entrada i
sortida de la depuracid

e Tarificacid i cost mig de I'aigua per ma3.
Les dades que necessitarem depenen
en bona mesura del tipus dentorns, e Sistema de reutilitzacié d’aigua.
variables i agents seleccionats. D’entre
) ) . e Sistema de control de fugues.
ells es poden considerar imprescindibles
els seglients: « Periodicitat i caracter dels treballs de

manteniment.
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A més, és convenient recopilar altres dades
relacionades amb els usos a qué esta sotmes

'entorn objectiu:

* Horaris d’'obertura.
¢ Afluéncia: capacitat potencial i Us.
e Usos i costums (incloent modalitats

de reg, sistema de netedat, usos
irregulars...).

Quant a les fonts que hem de consultar a fi
de recopilar la millor informacié disponible, es

poden citar les seglents:

¢ Administracio local.

e Administracio Regional.

¢ |Institucions universitaries.

¢ Instituts d’estadistica.

¢ Fundacions.

* Entitats concessionaries i gestors
(mancomunitats...) dels serveis del Cicle
Integral de 'Aigua

¢ Personal técnic encarregat del
manteniment dels elements de la xarxa,

la netedat o altres serveis.

¢ Agents clau amb coneixements dels
sistemes.

e Usuaris de la instal-lacié o espai.

Es previsible que algunes de les dades no
existeixin 0 no es trobin disponibles, ja que en
el nostre ambit geografic hi ha un important
deficit en el coneixement de la configuracio,
funcionament i estat de les xarxes, per la qual
cosa sera precis generar aquesta informacio
pel nostre compte, aplicant en aquests casos
els metodes més adequats per a cada un dells,
i comptant amb aqguells agents socials que
puguin aportar informacid significativa durant
la recopilacié propia del periode dexecucio

dels treballs.

CONSELL BASIC

Els treballs documentals s’han de complementar
amb visites de camp, en nimero i profunditat
suficients com per constatar la veracitat de la

informacio demanada fins al moment, i a fi de
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detectar noves realitats que poden haver restat

en el desconeixement.

En el cas particular dels habits i usos particulars
de laigua, la font més directa son els propis
usuaris. Podem dissenyar quUestionaris o
enguestes d’habits que ens ajudin a recopilar

aguesta informacio.

Perqué aquests sistemes siguin valids hem de
seleccionar una mostra que cobreixi de manera
representativa tots els tipus d’'usuari o personal

presents en l'espai.

Alguns aspectes, com els usos indeguts o les
preses il-legals, no poden detectar-se per mitjans
convencionals, i normalment s’'incorporaran

gracies a comunicacions dagents socials

coneixedors d’aguestes realitats o en analitzar

la informacio disponible.

CONSELL BASIC

-

L'abséncia de dades o plans de la xarxa a les
installacions, motivada per l'antiguitat d’'alguns

edificis, unida a la falta de dispositius de control,

com comptadors, impedeixen l'obtencid
d’'informacid essencial, per la qual cosa aguests
aspectes, en el cas de no poder ser resolts durant
'auditoria, s’han de tenir en compte en les fases
subseglents de diagnodstic i de Pla d’Accio, com
elements amb categoria de mesura inclosa en
el Pla d’Accio, que permetin en el futur superar

aguesta situacio.

EXEMPLO .

Tota la informacio s’ha de recopilar de manera
sistematica, emprant taules o bases de dades
que permetin emplenar la informacié recollida
d’'una manera organitzada i de senzilla consulta
en les fases seglients. Cada una de les variables
estudiades a cada una dels tipus d’installacio
ha de comptar amb un formulari que resumeixi
els aspectes més rellevants, d’entre les que és
essencial determinar l'estat real. A I'Annex Il

d’agquesta guia s’inclouen alguns exemples de
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formularis tipus en que es poden basar,
després d’'una adaptacid a la realitat de
'entorn objectiu, els treballs de recollida

d’'informacio.

I1l. Diagnostic

El diagnostic ha de permetre coneixer
la realitat del sistema i de tots i cada un
dels elements relacionats amb laigua a la
instal-lacid o espai, identificant i quantificant
els punts febles del mateix quant a
estructura i/o funcionament.

emplenats

Una vegada dissenyats i

els  diversos  formularis descriptius
desenvolupats en la fase de documentacio
previa -en els que ja s’ha avancat en la
valoracid dalguns punts d’interés, com
I'estat dels elements de la xarxa-, hem de
valorar leficiencia del sistema a través
de lavaluacid de cada un dels seus

components.

Per a aixd en alguns casos sera necessari
establir unes condicions de referéncia
gue ens permetin fer una valoracid més
o menys objectiva. Alguns daguests
parametres seran els consums eficients
per a cada un dels elements del sistema,
com les aixetes o el sistema de calefaccid,
en funcid de l'afluencia i de I'ds a qué estan

sotmesos.

INCORPORACIO
DE LA PARTICIPACIO

Aqguestes condicions, junt amb els resultats que
s'obtenenen creuarles dadesrecollides anteriorment,
son els que ens permetran avaluar l'eficiencia del
sistema, i detectar aguells punts critics que poden

ser objecte de millora.

Per desenvolupar aquesta fase es fa necessari
recorrer a criteris basics de caracter objectiu que
ens permetin estimar el grau de sostenibilitat de la
realitat de la gestio de l'aigua en I'ambit d'estudi.
Alguns d’aguests criteris es basen en la valoracid
de l'eficiencia dels diferents dispositius emprats a
la xarxa d’aigua o els requeriments hidrics de les

espeécies vegetals en els espais verds.
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A més, haurem de realitzar una estimacio
detallada dels consums per a cada una de les
dependéncies i tipus de presa daigua. Aixo
ens ha de permetre obtenir valors detallats
de consum i un coneixement avancat de la
dinamica i magnitud del consum daigua. La
comparacid d’aquestes dades detallades amb
una série de valors de referencia ens donara una
idea de quins son els punts de major consum
i quines poden ser les causes en cas de valors

excessivament alts.

Algunes d’aquestes dades s'obtindran a partir

d’estimacions realitzades directament pel
personal técnic implicat, i altres, en casos molt
puntuals, se n'obtindran a partir de calculs
estadistics a partir dels questionaris d’habits

emplenats per usuaris i treballadors.

f‘

El mesurament esta moltes vegades mal
correlacionat amb la facturacido o pagament
del consum. El mesurament és una practica
indispensable per a la gestid, sense la qual és

impossible la millora.

A

Un dels majors obstacles per al correcte

desenvolupament daquesta fase sera en
molts casos I'absencia de sistemes de control
dels consums mitjancant comptador, pel
qgue s’hauran d'obtenir a partir del testimoni

del personal de manteniment, o, en casos

excepcionals, calcular d’'una manera indirecta
a partir del cabal unitari de cada un dels tipus
de dispositiu i les dades mitjans calculats
estadisticament a partir dels quUestionaris
d’habits. De tota manera, en el cas que els
comptadors existeixin, poden detectar-
se desviacions significatives dels consums
estimats indirectament i els registrats pels

comptadors. Aixo pot deure’s a dues causes.

Una delles és la possible inexactitud dels
qUestionaris, que solen reflectir uns habits
imaginaris més o menys ideals, en ocasions molt
distanciats de la realitat quotidiana d'usuaris i
personal. Aguest aspecte, en lloc de constituir
una debilitat del metode, es converteix en una
eina valuosa quan existeixen comptadors, ja
que permeten caracteritzar una imatge ideal
perseguida per aguestes persones. La diferéncia
entre els consums aixi deduits i els reals ve a
ser el reflex de la distancia que separa el seu
comportament real de l'ideal que es persegueix

amb I'ecoauditoria d’aigua.

L'altra causa possible és la preséncia d'usos
indeguts, o més generalment, fugues, bastant
abundants en els edificis antics que compten
amb una xarxa obsoleta. Aguest suposit és
dificilment constatable a causa de l'abséncia
de dades de consum objectives. Per tot aixo,
la manca de comptadors és un problema que
s’ha de remeiar amb urgéncia, a causa de la gran
importancia que tenen en el desenvolupament

de diverses fases de I'ecoauditoria.
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EXEMPLE

El diagnostic ens ha de permetre
avancar ja algunes de les propostes
d’'actuacid que es tractaran en la

seglient fase.

N

IV. Formulacié i analisi
d’alternativas

La informacid del diagnostic ens
indicara sobre quins parametres i de
guina manera podem actuar per millorar
la gestid de laigua en 'ambit objectiu.
La formulacio del gruix dalternatives
procedira del personal tecnic encarregat
del desenvolupament de I'ecoauditoria,
encara que aqguesta fase admet la

desitjable participacio ciutadana.

INCORPORACIO
DE LA PARTICIPACIO

Aqguestes actuacions poden caracteritzar-se en quatre
categories diferents, encara que en ocasions no és
senzill atribuir cada una de les propostes a una sola
categoria, a causa que contenen matisos que motivarien
la seva inclusio en algunes. Tanmateix, sempre hi ha un
component que domina i que motiva la seva classificacio.
Aix0 és important, ja que cada categoria implica
determinats responsables que seran els artifexs de la
implantacid de les mesures.

Aixi, les mesures estructurals competeixen als
responsables municipals i als técnics del servei, aixi com
als responsables de la instal-lacié, igual com les mesures
de gestid. Tanmateix, les mesures relacionades amb els
habits han de ser acceptades i materialitzades per part
dels usuaris i técnics de manteniment o jardiners. La
responsabilitat de les mesures normatives recau en els
politics locals.

A continuacio es alternatives

presenten algunes

tecniques que poden servir com exemples il-lustratius:
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Exemples de
mesures de gestié / manteniment

Exemples de
mesures estructurals

48

S’han de confeccionar plans de detall de

les xarxes implicades.

S’ha d’establir un sistema de

comptadors.

Instal-lacié de sistemes de recollida i

reutilitzacié d’aigues pluvials.

S’han d’incorporar claus de sectoritzacio

a les xarxes.

Instal-lacio de sistema de reg per

degoteig.

Instal-lacié de sensors d’humitat i pluja

per al reg.

Instal-lacid d’'aixetes eficients.

Instal-lacid de reductors de pressio.

Instal-lacié de difusors i altres dispositius

d'estalvi.

Installlacio de cisternes amb botons de

mitja descarrega i de parada.

Reduir la capacitat de les cisternes
introduint en elles ampolles o altres

dispositius disponibles al mercat.

Es precis detectar fugues per
obsolescéncia del sistema, i fer-no
amb la maxima celeritat a fi d'adoptar

mesures.

Instal-lar sistemes automatics de

deteccio de fugues

Establiment de sistemes estables de

manteniment i reparacid

Desenvolupament d’'un protocol

d’emergencia en cas de fuga.

Dissenyar un pla horari de reg eficient.

Comunicar tota mesura adoptada a fi de

reduir el consum d’aigua.

Seguiment periodic de lectures i
transmissio a base de dades per generar

historic de consums.
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Exemples de
mesures d’habits

» Us eficient de l'aixeta

o Comunicar l'existencia de fugues o

anomalies del servei.

o Evitar que el lavabo s’empri com a

paperera

o Campanyes de sensibilitzacio

o Netejar en sec voreres i vials i, sempre
que sigui possible, les instal-lacions o

dependencies

o Limitar la neteja amb manegues a

situacions excepcionals.

Exemples de
mesures normatives

¢ Redaccio d'ordenanca que garanteixi la
vigilancia i sancié per als usos indeguts

de l'aigua.

o Establiment de tarifes per trams, que
beneficii a la ciutadania i entitats

estalviadors d’'aigua.
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V. Proposta d’un Pla

d’Accid

L'elaboracio d'un Pla dAccid implica la
prioritzacié de les mesures proposades
segons criteris d'urgéncia, necessitat o

millora de leficiencia esperada, després de
la qual han de sistematitzar-se i s‘organitzen
temporalment. Poden emprar-se aquests tres
criteris de prioritat, encara que en ocasions
pot donar-se la circumstancia que un tingui
molt més pes que els altres, que s’'obviaran. En
altres ocasions hi ha criteris addicionals que
ajuden a la presa de decisions, com el valor

exemplaritzant.

EXEMPLE

Per a tot aixd és convenient considerar
alguns parametres que permeten coneixer
d’'una manera global algunes dades d'interes

respecte a cada una de les accions en que pot

dividir-se la mesura concreta.

Respecte a la prioritzacio, es recomana
assignar valors numeérics a cada un dels
criteris de prioritat seleccionats, de manera
gue obtinguem puntuacions individuals per
a cada mesura, i sumar-los, la qual cosa ens
permetra ordenar-les segons aquest valor

global de prioritat.

INCORPORACIO |
DE LA PARTICIPACIO

El Pla d’Accid incloura d'aquesta manera la
sequéncia segons la qual es posaran en marxa
les diferents alternatives valorades, encara que
en ocasions algunes d’elles poden executar-se a
mesura que son detectats a l'auditoria. Aixd és
especialment cert en el cas de les alternatives de

baix cost econdmic i de personal gque no entren
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en conflicte amb cap de les altres alternatives

incloses.

Després delaborar un cronograma, s'elaboren
les fitxes de linies d'actuacid, en les quals es
recullen les alternatives, per a les quals es

defineixen els seglients camps:

¢ Objectiu.

o Ambit.

* Mesura, accio o alternativa.

e Prioritat.

¢ Actuacions de les que es compon.

¢ Recursos personals, econdmics i

materials necessaris.

¢ Estimacio de la millora de l'eficiencia.

* Calendari.

* Responsables.

* Destinataris.

Per tant, el conjunt d’accions, organitzades en

el temps i dotades de la informacid precisa per

a la seva correcta execucid, constitueix el Pla

d’Accio.

INCORPORACIO |
DE LA PARTICIPACIO

e s o

VI. Sistema d’avaluaciod i
seguiment

Lesecoauditoriesd’aiguacontemplenuna fase
d’'avaluacio sistematica del desenvolupament
del Pla d’Accié. Aquesta fase pot abordar-se
en plena execucid de pla, i ha de basar-se en
la supervisio de la marxa del mateix atenent a
criteris diversos, d’entre els quals destaquen
I'estat d’execucio de cada una de les accions
en les quals pot descompondre’s la mesura,
o el grau de compliment del cronograma

previst.

A més, és convenient definir uns indicadors
qgue ens ajudin a quantificar el grau daveng
que ens proporcionen les mesures ambientals

adoptades. Aquests indicadors poden ser:
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* Ambientals, com la reduccioé del consum
d’aigua, mesurada a través de diferents
parametres, com els consums totals,
estacionals, les proporcions de consum,

etc.

* Econdmics, com l'estalvi economic
quantitatiu deduit a partir de la reduccid
del consum i els preus mitjos dels serveis

de l'aigua.

Socials, que reflecteixen el grau de
coneixement i/o satisfaccié de la
ciutadania respecte als resultats

obtinguts.

La supervisid i avaluacio no han de quedar-se
en un acte simple de valoracid, sind que han
d’afavorir la millora del projecte mitjancant
modificacions aplicables tant en la fase

d’execucid com en el futur.

La quantificacio economica de lestalvi en
I'ds de l'aigua no té gran incidencia ja que en
molts casos el valor de I'aigua esta subestimat.
Tanmateix la visualitzacid de l'estalvi en el
volum consumit pot ser un important element

de sensibilitzacio.
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FORMULES DE
REALITZACIO
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Per garantir I'exit de les experiencies, a
més d'un enfocament realista des del
comencament dels treballs, en la propia fase
de definicid d'objectius, és necessari tenir en
compte aquelles guestions relacionades amb
la viabilitat de les propostes i alternatives
seleccionades en el Pla d’Accid. Una d’elles és

el financament.

No sempre sera aquest un element essencial,
ja que en moltes ocasions les propostes
d’actuacid poden assumir-se sense massa
problema amb recursos propis per les entitats

locals.

El financament de les actuacions definides
com a prioritaries pot ser abordat a través de
diverses formules. El més habitual és que les
administracions locals, verdaderes impulsores
de les mateixes, siguin qui desitgin fer-se

carrec del seu finangcament. Tanmateix, no
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és desconeguda la limitacid pressupostaria
d’aguestes unitats administratives, que d'una
manera habitual han de recdrrer a les linies de
subvencid especifiques que les administracions
de nivell autonomic, incloent les col-lectivitats
territorials  propies de context francés
-Departaments i Regions- o estatal posen a
disposicié dels municipis i mancomunitats.

En altres ocasions, l'ambit competencial
de les actuacions recau en organismes de
'administracid regional o estatal, pels quals
aguestes entitats poden col-laborar o fins i tot
financen la totalitat del projecte si troben el

suficient fonament al mateix.

En el cas de les intervencions en el territori
fluvial, els organismes de conca, Agéncies de
'Aigua, i els departaments especificament
encarregats de la conservacio i millora del medi

natural poden ser els finangadors majoritaris.

El mateix és aplicable als ens que ostenten
les competéncies referides a la sostenibilitat
en I'Us de laigua en el cas dels projectes de
gestid sostenible de l'aigua en l'ambit urba,
especialment en aquells suposits en els quals
'experiéncia tingui un caracter exemplaritzant
notable.
De la mateixa manera, els itineraris
culturals fluvials poden trobar suport en els

departaments de cultura.

| finalment, existeix la possibilitat que algunes
entitats de caracter privat, com les obres
socials de les entitats financeres, o diverses
fundacions, puguin col-laborar econdmicament

en el desenvolupament d’agquests projectes.
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IMPLICACIO
SOCIAL, POLITICA
|| TECNICA

Lls projectes orientats a la millora de
I'eficiencia de I'Us de l'aigua o a la intervencid
en el territori fluvial s’han de sostenir en tres
pilars fonamentals, tal com es desprén del
fins ara exposat. Habitualment la iniciativa de
desenvolupar alguna daguestes actuacions

provindra d’un dels tres sectors implicats.

En uns casos, la iniciativa del projecte raura en
la voluntat politica dels responsables municipals
o regionals, emmarcada en linies estratégiques
preexistents o noves. En d’altres, seran criteris
tecnics els que aconsellin la realitzacié de

projectes en aguest sentit.

El cas més favorable, donada la importancia
de la participacio publica, sera aquell en el qual
sigui la demanda de la ciutadania el germen
de l'actuacio, ja que la implicacié social pot ser

dificil d’aconseguir.

Per garantir la qualitat i I'exit dels mateixos s’ha
d’assolir un equilibri raonable en la implicacid de

cada un d’aguests sectors.

Cap dels tres pilars no pot faltar o estar
insuficientment desenvolupat. Per aixo, i en
funcio del sector del qual procedeixi la iniciativa,
s’ha de desenvolupar una estratégia per a la

implicacio de la resta. Aquesta estratégia ha de
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ser fortament assentada sobre una comunicacioé agil,

eficag, i adequada als interessos de cada un dells.

La implicacid politica s’ha de potenciar emprant
diverses eines, ja que el Pla d’Accié i les seves
mesures associades s’haurien daprovar en Ple
municipal, a fi d'assegurar el seu desenvolupament.
Per a aix0 és important la creacid d’'una Comisid

Local de Seguiment.

CONSELL BASIC

A I'hora d’implicar a la societat local, un element que
estimula i reforca la implicacio social son les sortides
guiades a entorns fluvials. Aguestes son més eficaces
qguant major sigui el vincle afectiu preexistent de la

ciutadania amb l'area visitada.

Altres elements materials que potencien laimplicacid
social sén els materials divulgatius dissenyats per
atreure i implicar a la massa social local en aquestes

experiencies.

EXEMPLE

No s'ha dobviar aqui tampoc la

importancia de la implicacio de la
ciutadania en programes de voluntariat
fluvial, per als quals el desenvolupament
de les Experiéncies pot convertir-se en un
important punt de reclutament. En aquest
sentit, la collaboracid amb collectius i
organitzacions socials locals és un aspecte

clau.

El desitjable a fi de garantir l'adequada
interrelacié dels tecnics, els politics i la
societat local, és la creacid d’'una comissio
local de seguiment a qué s’incorporin tots
ells, tractant de garantir la preséncia dels
mateixos en les diferents reunions de la

comissio.
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MES...
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Per obtenir informacié diversa de major detall
en relacid amb els continguts d’aquesta guia,
pot consultar-se l'extensa bibliografia existent,
de la qual aqui s'apunten alguns documents

interessants:

AGENCE DE L’EAU ADOUR GARONNE (2010),
Accompagnement des maitres douvrage dans
la révision de leur programme pluriannuel de
gestion des cours deau ! Proposition d'une

démarche.

CEDEX (1995): Curso sobre Principios y
Técnicas para la Restauracion de Rios y Riberas.

MOPTMA.

DE LA FUENTE, V. & D. SANCHEZ-MATA (1985):
Las riberas de agua dulce. MOPU.

ECHARRI, F.; (2010); Xerojardineria. EUNSA.

FERRERO, L.M. (1996): Vegetacion de ribera y

sumergida: Estructura y funcion. Revista AEMS.

GONZALEZ DEL TANAGO, M., GARCIA DE
JALON, D.; (2007). Restauracion de Rios, Guia
metodoldgica para la Elaboracion de Proyectos.

Ministerio de Medio Ambiente.
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LOPEZ RODRIGUEZ, R.; GARCIA GANDOY,
J.A,; (2004). A Axenda 2] Escolar Galega. Ed.

Xunta de Galicia.

OTAOLA-URRUTXI, M.; A. REY & G. SCHMIDT
(1996): La aplicacion de estaquillas de sauces
en la restauracion fluvial: Ejemplos practicos.

Revista AEMS.

ONEMA, CEMAGREF (2010) , Opérations de
restauration  hydromorphologique: éléments
pour une harmonisation des concepts et des

méthodes de suivi scientifique minimal.

SCHMIDT, G. & M. OTAOLA-URRUTXI (1996):
Manual practico para la aplicacion de técnicas
de bioingenieria en la restauracion de rios y

riberas. AEMS.

VINUALES, V.; FERNANDEZ, M.; GONZALEZ,E.;
(coord..) (20010). Guia practica. La ecoauditoria
de agua en la oficina. Fundacion Ecologia y

Desarrollo.

VINUALES, V.; FERNANDEZ, M.; GONZALEZ,
E.; (coord..) (20010). Guia practica. L'ecoauditoria
I'hospital.

d'aigua en Fundacid Ecologia i

Desenvolupament.

VVAA; (2005); Jardineria con menos agua.

Manual de Xerojardineria. Ecologistas en Accion.

També pot resultar interessant la consulta als

diferents organismes de conca:

Confederacié Hidrografica del Cantabric

http./www.chcantabrico.es/

Confederacié Hidrografica del Duero

http./www.chduero.es/

Confederacié Hidrografica de I’'Ebre
http./www.chebro.es/

Administracdo da Regido Hidrografica do Norte

http./www.arhnorte.pt/

Agence de I'’eau Adour-Garonne

http./www.eau-adour-garonne.ft/

Office National des Milieux Aquatiques

http./www.onema.ft/

Agéncia Catalana de 'Aigua
http./aca-web.gencat.cat/aca/appmanager/

aca/aca/
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ANNEX |. LES EXPERIENCIES DE

REFERENCIA DESENVOLUPADES

ESTUDIS D’INTERVENCIO EN EL

TERRITORI FLUVIAL
Aranguren, Navarra

INTERVENCIONS EN EL TERRITORI FLUVIAL

a vall d’Aranguren, situat a la Comarca de Pamplona, és pioner en actuacions d’estalvi
d’aigua a les seves instal-lacions municipals. EI municipi esta format per 8 pobles i un
total de 7000 habitants concentrats la
majoria a Mutilva.

HABITANTS
L’'ajuntament de la vall va mostrar el seu 7000
interés participar en el projecte Sudeau,
amb I'objectiu de conéixer la situacid actual PROMOTOR
del riu Sadar (afluent de I'Arga), una conca CRANA
d’escassa entitat de la que amb prou feines
es tenen dades. EXECUCIO
Ecolan S.L

objectiu ultim dels treballs va ser establir

un “full de rgta” amb alterhgtlva d’actuacio PRESSUPOST
gue permeti prendre decisions de futur a
'ajuntament, darrere una millora de I'estat
de salut del riu.

10.600 €
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ESTUDI DE L’US DE L’AIGUA AL
CANAL LATERAL DE LA GARONA

Aquitania - Midi-Pyrénées

INTERVENCIONS EN EL TERRITORI FLUVIAL

| Canal de la Garona és un canal navegable de gairebé 200 Km de longitud que uneix

Tolosa i Bordeus. Va ser construit el segle XIX com a prolongacié del Canal del Midi.

\Voreja alternativament ambdues vores del riu i té una amplada de 18 metres a la superficie..

Aguesta actuacié té per objecte coneixer
la utilitzacid de l'aigua presa al canal i les
seves fugues. Es tracta de determinar la
contribucid d’agquestes peéerdues daigua a
la creacid i manteniment de medis naturals
i aixi mateix ajudar la formulacié de noves
propostes de gestid respectuoses amb el
canal, els diferents usos i medis naturals.

Aguesta experiéncia es va realitzar en
col-laboracié amb I'Agéncia de I'Aigua de
’Adour-Garona en el marc de l'estudi sobre
la revisio dels volums autoritzats.

HABITANTS
No especificat

PROMOTOR
SMEAG

EXECUCIO
HYDRATEC-ASCONIT

PRESSUPOST
43000 €
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PROPUESTAS PER A UNA 9ESTIC3 SOSTENIBLE
DE LA GARONA HIDROELECTRIC

Midi-Pyrénées

INTERVENCIONS EN EL TERRITORI FLUVIAL

I ,actuacié prevista va consistir

en la realitzacid d'un diagnostic
participat i un pla d’accié del riu entre els

municipis de Boussens i Carbonne a fi de

- . ) HABITANTS
conciliar els diferents usos i el respecte als
14.500
mitjans naturals.
PROMOTOR
Es va tractar de valorar el funcionament SMEAG
hidromorfolodgic i ecoldogic del riu i fer .

‘ e EXECUCIO
un balanc dels seus usos (hidroeléctric, GEODIAG-ECCEL ENVIRONNMENT
piraglisme, aigua potable, etc.),
jerarquitzar els problemes i proposar PRESSUPOST

37800 €

objectius consensuats amb tots els agents.
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ESTUDI DE LLOCS PER A OBRA PILOT

DE RETIRADA D’ESCOLLERA
Midi-Pyrénées

INTERVENCIONS EN EL TERRITORI FLUVIAL

I , objectiu d'aguest treball és realitzar
una obra pilot de retirada d'una
escullera a fi de recrear les condicions de

funcionament de l'espai fluvial.
HABITANTS

No especificat
Aquesta obra pretén sotmetre a prova

les modalitats de retirada d’'una escullera, PROMOTOR
restaurar localment el seu curs i els annexos SMEAG
del riu i identificar i difondre les bones .
- - EXECUCIO
practiques de gestio. LYNDENIA i Laboratori ECOLAB
Per dur a terme aquesta actuacio, s’han PRESSUPOST
55.500 €

analitzat tres llocs i els seus problemes de

cost i d’acceptacio social.
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RUTA DE L’AIGUA: POSADA EN VALOR

DEL PATRIMONI HISTORIC FLUVIAL
Corvera de Toranzo, Cantabria

INTERVENCIONS EN EL TERRITORI FLUVIAL

COrvera de Toranzo compta amb un variat conjunt d’elements patrimonials vinculats
a laigua: deu, balneari, pou de gel, parc fluvial, fonts, etc. Aguests elements
guardaven diferents relacions entre si, entre les quals es pot destacar I'existent entre el gel
emmagatzemat al pou amb la tradicio geladera d’Ontaneda.

La “Ruta de [I'Aigua” té per objectiu HABITANTS
posar en valor aquests elements, per al 2200
qual es va decidir abordar els treballs de

documentacio historica, el disseny de rutes PROMOTOR
i elements informatius (senyalitzacio, guies, CIMA

continguts web).

ASSISTENCIA TECNICA

En lapartat de documentacidé es va GEA Impulso Global S.L
realitzar una tasca participativa amb la

finalitat de demanar els testimonis dels PRESSUPOST

veins que directament o indirectament van 10150 €

tenir alguna relacié amb aqguell circuit.
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CONDICIONAMENT | COMPATIBILITZACIO PER A L’US
PER A VIANANTS | CICLOTURISTES D’UNA SEQUIA DE REG

Laguna de Duero, Castella i Lled
INTERVENCIONS EN EL TERRITORI FLUVIAL

L’objecte de l'estudi va ser descriure
la solucid més viable a la Séquia de
reg existent entre el riu Duero i el Canal
Real Lleonesa en el municipi de Llacuna
de Duero, compatibilitzant intimament la
seva funcio tradicional de regadiu amb I'Us
recreatiu.

La seva posada en servei permet:

e Crear una pista de carril bici i un passeig per als
vianants que pugui integrar-se a la xarxa local i
regional.

¢ Millorar sensiblement l'actual senda utilitzada
pels habitants de Laguna de Duero aixi com la

seva ampliacié d’'usos.

e La millora del curs de la séquia impulsant les
seves caracteristiques hidrauliques.

¢ 'enriguiment forestal, sanitari, mediambiental i
ecoldgic, actuant sobre la vegetacidé lligada al
curs i substituint els peus malalts o envellits del
bosc de ribera per especies autoctones.

Aqguest estudi porta amb si un projecte que
formara part del conjunt de tractament
integral de la ribera del Duero, que pretén
recuperar i integrar el territori fluvial a la
localitat de Laguna de Duero.

HABITANTS
2210

PROMOTOR
AIMRD

EXECUCIO
Javier Escobar Ferndndez, Enginyer Industrial

PRESSUPOST
17.880 €
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MANUAL D’ADOPCIO DE RIUS

Cantabria
INTERVENCIONS EN EL TERRITORI FLUVIAL

I a major implicacié de la ciutadania en la cura i millora dels espais fluvials ha anat

acompanyada d’un creixent interes pels projectes de custodia del territori. Aixi que han

anat consolidant-se les capacitats d'inspeccid del voluntariat, ha anat creixent la necessitat

de donar el salt cap a l'adopciod, aixo és, el disseny i execucid d’'un projecte concret de

millora en un tram fluvial, protagonitzat per

un grup de voluntaris.

Ja que el disseny d’'un projecte de custodia
comporta un relatiu grau de dificultat
tecnica, es va desenvolupar una eina
informativa especifica, en forma de manual,
gue té com a finalitat facilitar la tasca dels

voluntaris.

HABITANTS
1.200

PROMOTOR
CIMA

EXECUCIO
CIMA

PRESSUPOST
8.000 €
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GEOPORTAL SOBRE PARTICIPACIO | AIGUA

Cantabria

INTERVENCIONS EN EL TERRITORI FLUVIAL

iferents iniciatives sobre participacio
D publica i aigua shan vingut
desenvolupant a Cantabria, entre les
que destaca la tasca municipal a través
del desenvolupament de les Agendas2]
locals, el desenvolupament dels processos
participatius vinculats a la planificacio
hidroldgica i la Directiva Marc de I'Aigua o
projectes de voluntariat ambiental als rius.
Aqguestes iniciatives han generat abundant
informacio, en

general  fragmentada,

dispersa i de dificil accés

L'objectiu del geoportal és crear un espai a
Internet en el qual es reuneix la informacio
tant documental com espacial, vinculada a
la Xarxa Local de Sostenibilitat de Cantabria
(RLSO), I'Oficina de Participacio Hidrologica
de Cantabria (OPHIC) i el Projecte Rius. A
ella es poden sumar altres entitats locals
interessades en compartir la seva informacio.
El geoportal permet consultes tematiques i

espacials amb base cartografica.

pra—— T
B e —

N e

Errem B L g e | P oA e

HABITANTS
592.000

PROMOTOR
CIMA

EXECUCIO
CIMA

PRESSUPOST
8.000 €

Guia d’Experiencies de Referéncia per a la gestio sostenible de l'aigua i els rius 67



Annex |. Les Experiéncies de Referéncia desenvolupades

68

ECOAUDITORIES D’AIGUA
Bufuel | Ribaforada, Navarra

GESTIO SOSTENIBLE DE L'AIGUA

Is municipis de Bufuel i Ribaforada,
Ea la Ribera Navarra van afrontar
una ecoauditoria daigua a les seves
instal-lacions esportives, parcs i jardins per
a l'optimitzacio dels recursos i un consum
d’aigua sostenible.

L’auditoria va analitzar les principals
caracteristiques dels edificis i les seves
instal-lacions, I'Us i consum d’aigua potable
qgue es fa en ells, per a posteriorment
proposar mesures i procediments, i
aconseguir un aprofitament eficient amb el

consequent estalvi de tan recurs preat.

HABITANTS
6.000

PROMOTOR
CRANA

EXECUCIO
EINS.L.

PRESSUPOST
8.850 €
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ECOAUDITORIA D’AIGUA EN
EDIFICIS MUNICIPALS
Reinosa, Cantabria

GESTIO SOSTENIBLE DE L'AIGUA

:,
e
A

I es Administracions Publiques tenen un
paper exemplificador essencial en el

camp de la gestio i Us sostenible de l'aigua.

Es va realitzar una ecoauditoria centrada

, . S HABITANTS
en el consum d’aigua de dos espais publics
10.200
de I'Ajuntament de Reinosa, realitzant un
informe de I'estat actual del consum d’aigua PROMOTOR
dels edificis, per a posteriorment elaborar CIMA
un estudi daplicacid de les solucions .
EXECUCIO

proposades. Paral-lelament a I'ecoauditoria Innovacion y Desarrollo Local S.L.

es van realitzar tallers sobre I'Us i estalvi de

I'aigua amb la poblacio local. PRESSUPOST
7103 €
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ECOAUDITORIA D’AIGUA EN

INSTAL-LACIONS MUNICIPALS
Laguna de Duero, Castella i Lled

GESTIO SOSTENIBLE DE L'AIGUA

Amb 'objectiu de conéixer i controlar
la situacid energeética actual amb

L . . HABITANTS
referéncia a l'aigua, es va realitzar una
22.100
auditoria ambiental a diversos edificis
municipals, la biblioteca publica i el PROMOTOR
poliesportiu i el propi ajuntament de AIMRD
Laguna de Duero. .
EXECUCIO

INGEMAP Estudios y Proyectos S.L.
Es va poder aixi detectar qualsevol possible
PRESSUPOST
1.800 €

millora d’eficiéncia en la gestid i Us de
'aigua d'aguesta localitat de més de vint
mil habitants, situada a la ribera del Duero

a escassos 10 Km de Valladolid.
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ECOAUDITORIA D’AIGUA EN ESPAIS

VERDS MUNICIPALS
Penafiel, Oporto

GESTIO SOSTENIBLE DE L'AIGUA

I a ciutat de Penafiel (Porto) en va realitzar dins d’aquest projecte una d’auditoria de la
gestio de l'aigua a les zones verdes del municipi. En resum, es va abordar un diagnostic

i pla d’accié d’'una area de gairebé 160.000 metres quadrats de parcs i jardins.

El resultat de lestudi és una proposta HABITANTS
71.800
de millora dels equipaments actuals,
nous sistemes de reg més sostenibles i la PROMOTOR
divulgacio de bones practiques en 'is de Cambra Municipal de Penafiel
aigua. Aixi mateix, l'auditoria proposa
un programa d’assistencia técnica per EXECUCIO
prog P Espaco Visual, Consultores de engenharia
a l'execucid dels plans doptimitzacid i Agronomica, L.D.A
I'elaboracid d'una guia d’actuacio, en nom
de l'estalvi i eficiencia en la gestio local de PRESSUPOST
20146,50 €

I'aigua
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PLA D’ACTUACIO PER A L’US SOSTENIBLE
D’AIGUA EN HORTS ECOLOGICS

Colindres, Cantabria

GESTIO SOSTENIBLE DE L'AIGUA

n aquest espai, la Conselleria de Medi Ambient ha posat en marxa un projecte per a
la millora dels habitats naturals i de les condicions per a I'assentament de la fauna,
mitjancant la creacid de tolls i adequacid de la llacuna existent.

També es pretenia adequar la zona per a I'ds public. Referent a aixo, es va condicionar
un espai destinat a horts ecologics dirigit

a veins i a la comunitat educativa del

municipi. Cada hort esta dotat amb una HABITANTS

boca de reg individual.

7.700
A causa de l'existencia de diferents canals
de vessament superficial i d’'una llacuna PROMOTOR
annexa, es va dissenyar un Pla d’Us Racional CIMA
de 'Aigua per al Reg en el qual es planteja
la possibilitat de reutilitzar I'aigua per al reg .
dels esmentats horts. Per dur-lo a terme EXECUCIO
va ser necessari conéixer el volum d’aigua Acroproyectos S.L.
amb gqueé es podria explicar, la seva qualitat,
estacionalitat, etc., de manera que es PRESSUPOST
dimensionés adequadament la instal-lacio 7935 €
i es planifiqués una gestio satisfactoria de
la mateixa.
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GESTIO INFORMATITZADA DEL SISTEMA SENSE FIL
DE CONTROL DE XARXA D’ABASTAMENT

Alfoz de Lloredo, Cantabria

GESTIO SOSTENIBLE DE LAIGUA

AT = wlll
O owle - e o i w -
P N p———— -

s g e i L o ek

Y bile AT .

§ Ajuntament d’Alfoz de Lloredo ha iniciat un Pla de Gestio de I'Aigua amb l'objectiu
de realitzar un control adequat del seu abastament i distribucié. Per a aixo, s’han
monitoritzat 10 diposits de distribucid i de bombatge.

['experiéncia de referenc’ia con§istej>§ HABITANTS
en el desenvolupament d'una aplicacio

informatica que permet visualitzar en 2500

temps real I'estat de la xarxa d’abastament,

observant les dades de diferents variables PROMOTOR

(nivells d'aigua, terbolesa, nivell de clor, CIMA

fugues, etc.) i controlar el funcionament

dels dispositius de mesura. N
EXECUCIO

L’aplicacid de control incorpora un visor Servim@ps

geografic, visors grafics de consums

i parametres historic de dades modul PRESSUPOST

d’alertes mitjancant missatges SMS i modul 6.000 €

de consultes, grafics i informes accessibles
per la poblacié del municipi.
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ECOAUDITORIA D’AIGUA | ESTUDI
D’INTERVENCIO EN EL TERRITORI FLUVIAL

Bera, Navarra
MIXTES

era és un municipi de 3.800 habitants situat a la vora del riu Bidasoa (conca del
Cantabric) al nord de Navarra. L'Ajuntament de la localitat va firmar un conveni amb
la Fundacid CRANA per realitzar actuacions integrals en la gestié de l'aigua i del territori

fluvial.

D'una banda, es va realitzar una
ecoauditoria daigua dalguns edificis
municipals  (ajuntament, poliesportiu,

piscines i escola) i zones verdes. Es van
establir aixi mesures d'estalvi i eficiencia
des del propi Ajuntament, en un poble amb
molts problemes d’'abastament.

Aixi mateix, es va realitzar un diagnostic de
la situacio del territori fluvial a la localitat i
es van establir les mesures per a la millora
de lestat ecologic que es poguessin
promoure a nivell local.

El métode establert va incorporar la
participacio de la poblacio local, de manera
gue tots els agents poguessin aportar les
seves opinions respecte a les mesures que
es proposaven.

HABITANTS
3.800

PROMOTOR
CRANA

EXECUCIO

Ekolur Asesoria Ambiental S.L.L., Durso S.L.
y Haizera Ikerketa S.L.

PRESSUPOST
19.000 €
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ECOAUDITORIA D’AIGUA | ESTUDI
D’INTERVENCIO EN EL TERRITORI FLUVIAL

Tafalla, Navarra
MIXTES

4

afalla ha iniciat un pla d’'estalvi d'aigua en instal-lacions municipals i actuacions per a
la millora del territori fluvial del Cidacos, un riu que sofreix una forta pressiéo humana
(urbana i agricola) en la majoria dels seus trams.

El projecte Sudeau va permetre a
'ajuntament de la localitat reduir el consum

d’aigua dels edificis municipals i, per tant, HABITANTS

el seu cost economic. En concret van 11.400

estudiar tots els edificis de serveis, escoles,

poliesportius, poligon industrial, parcs i PROMOTOR

jardins publics. CRANA

Amb participacid de la poblacié local, es EXECUCIO

van establir linies d’actuacio futures per a TENADAS.L.

una gestio més sostenible del riu. Es pretén

aixi avangar en el compliment de l'establert PRESSUPOST
18.500 €

per la Directiva Marc de 'Aigua i millorar, en
la mesura possible, el seu estat ecoldgic.
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ECOAUDITORIA D’AIGUA | ESTUDI
D’INTERVENCIO EN EL TERRITORI FLUVIAL

Puente la Reina, Navarra
MIXTES

§ Ajuntament de Puente la Reina-Gares va promoure, dins del projecte, la realitzacio,
durant I'any 2010, d’'un estudi per a la millora de I'entorn fluvial i una auditoria de
I'aigua en instal-lacions municipals.

A més d’'un diagnostic de la situacio actual, es va fer una proposta de possibles alternatives

d’actuacio, als rius Arga i Robatori i en la
regata Gomacin, en el terme municipal.

Aixi mateix, es va realitzar una auditoria
de I'Us de laigua i un pla daccido per
a la seva gestid sostenible, a diversos
edificis (consistori, poliesportiu, escoles
i mancomunitat), i en jardins i fonts
municipals.

Des de linici es va posar en marxa un
procés de participacio, per donar veu als
veins, veines i entitats, que volguessin
aportar la seva opinid i compromis per a
la millora del riu, i a la utilitzacid prudent i
racional de l'aigua.

HABITANTS
2.800

PROMOTOR
CRANA

EXECUCIO
Camino Caso, Concha Fernandez de Pinedo
i Carmelo Satolaya

PRESSUPOST
19.900 €
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ECOAUDITORIA D’AIGUA | ESTUDI
D’INTERVENCIO EN EL TERRITORI FLUVIAL

Milagro, Navarra
MIXTES

ilagro és una vila de 3.000 habitants situada a la Ribera de Navarra, en la confluéncia

dels rius Ebre i Aragd. L'aigua defineix el caracter d’aquest poble industrial i agricola
gue ha sofert un important desenvolupament econdmic en sectors estrategics com
'agroalimentari i les energies renovables.

lgual com uns altres sis ajuntaments
navarresos, Milagro va firmar un conveni

., . HABITANTS
amb la fundacid Crana per realitzar 2000
una analisi d’us i consum daigua a les ’
instal-lacions esportives municipals (les que
, k . PROMOTOR
meés consumeixen) i a les zones verdes.
CRANA
De la mateixa manera, es van estudiar .
. . . EJECUCION
les principals pressions i impactes que EINSL
sofreix el riu Aragd abans de la seva -
desembocadura a I'Ebre, i es van plantejar
o , - PRESSUPOST
linies d’'actuacio de futur per preservar el
19.600 €

seu estat ecologic i millorar el seu estat en
el tram corresponent a la localitat.
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ANNEX Il. FORMULARIS PER A LES

ECOAUDITORIES D’AIGUA

1. FASE DE DOCUMENTACIO PREVIA

11. FITXES DESCRIPTIVES DE LES INSTAL-LACIONS (una per dependéncia o ambit)

Fitxa de punts d’algua
AIXETA Estat Numero  Estat  Numero Dispositius Millor
estalvi tecnologia
DE
Bo Dolent n° Si n° Si
ROSCA Us i ;
Regular indegut n No n No
OBSERVACIONS
Estat Numero  Estat  Numero Dispositius Millor
AIXETA estalvi tecnologia
DE Bo Dolent nest e
Us o o
Regular indegut n No n No
OBSERVACIONS
Estat NUmero  Estat  Numero Dispositius Millor
AIXETA estalvi tecnologia
AUTOMATICA Bo Dolent s s
Us o o
Regular indegut n No n No
OBSERVACIONES
Estat NUmero  Estat  Numero Dispositius Millor
estalvi tecnologia
DUTXES Bo Malo n° Si n° Si
Uso ° o
Regular indegut n No n No
OBSERVACIONS

J
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Fitxa de serveis i cisternes

Estat Numero Estat NUmero Dispositius Millor
estalvi tecnologia
URINARIS
Bo Dolent n° Si n° Si
Us o o
Regular indegut n No n No
OBSERVACIONS
Estat Numero Estat NuUmero Dispositius Millor
estalvi tecnologia
CISTERNES
Bo Dolent n° Si n° Si
Us o o
Regular indegut n No n No
OBSERVACIONS
. s .
Fitxa d’espais verds
Com es reguen els espais verds?
Manega a raig: Manega microperforada:
Aspersors: Reg automatic:
Quant temps es reguen els espais verds? Quan es reguen?
num. d’hores setmanals mati’ tarda nit

El tipus de plantes és adequat a la disponibilitat d’aigua?
St No
Les plantes estan agrupades segons les seves necessitats d’aigua?

St No

OBSERVACIONS

N\

)
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-

Fitxa de sistema de calefaccio
Sistema emprat

Temporalitat de I'Us

Volum a que doéna servei

NUm. de sales a quée ddna servei

OBSERVACIONS

1.2. CONSUMS

Fitxa de consums i gestio

Volum anual consumit Preu unitari Cost anual de l'aigua
Percepcion de la calidad de las instalaciones Manteniment

Bona Regular Dolenta NSNC St No NS/NC
Mesures de gestid per a la reduccidé del consum (quines)

No  Si

Reduccions aconseguides

Consum d’aigua Estalvi econdmic

OBSERVACIONS

* Es interesant procesar la informacié per obtenir

K consums d'aigua segregats per temporades o rangs horaris. )
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1.3. QUESTIONARIS D’HABITS

Questionari d’habits dels usuaris

Quantes vegades al dia, de mitjana, usa les aixetes o dutxes?

dos quatre cinc sis vuit o més

Sol deixar les aixetes obertes després del seu us?

Mai De vegades Sovint Habitualment Sempre

Tanca les aixetes si els veu oberts o degotant?

Mai De vegades Sovint Habitualment Sempre

Quantes vegades al dia, de mitjana, usa les cisternes?

una dos tres quatre cinc o més

Tira pel WC o pels lavabos residus que podrien anar a la paperera o als contenidors?

Mai De vegades Sovint Habitualment Sempre

Tira pel WC o pels lavabos productes que poden ser toxics o perillosos?

Mai De vegades Sovint Habitualment Sempre
Avisa el responsable quan troba dispositius espatllats?
Mai De vegades Sovint Habitualment Sempre

Creu que el fet de pagar l'aigua justifica que es consumeixi sense Iimits?

Si No

Coneix algun sistema per a les aixetes que permetin estalviar aigua?

St No

Coneix algun sistema per a les cisternes que permetin estalviar aigua?

St No

Creu que aquests sistemes per a aixetes i cisternes serien interessants?

St No Es igual

Creu que s’haurien d’organitzar campanyes per racionalitzar i reduir el consum d’aigua?

St No Es igual

\_ )
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( Questionari d'habits del personal
de manteniment | netedat

Quantes vegades al dia, de mitjana, usa les aixetes, dutxes o boques de reg?

dos quatre cinc sis vuit o més
Mentre fa les seves tasques, sol deixar les aixetes obertes?

Mai De vegades Sovint Habitualment Sempre
Tanca les aixetes si els veu oberts o degotant?

Mai De vegades Sovint Habitualment Sempre
Quantes vegades al dia, de mitjana, usa les cisternes en el centre?

una dos tres quatre cinc o més
Tira pel WC o pels lavabos residus que podrien anar a la paperera o als contenidors?
Mai De vegades Sovint Habitualment Sempre
Tira pel WC o pels lavabos productes que poden ser toxics o perillosos?

Mai De vegades Sovint Habitualment Sempre
Avisa el responsable quan troba dispositius espatllats?

Mai De vegades Sovint Habitualment Sempre
Intenta economitzar aigua, encara que li suposi més treball en les seves tasques diaries?
St No

Coneix algun sistema per a les aixetes que permetin estalviar aigua?

Si No

Coneix algun sistema per a les cisternes que permetin estalviar aigua?

Si No

Creu que aguests sistemes per a aixetes i cisternes serien interessants?

ST No Es igual
Creu que s'haurien d'organitzar campanyes per racionalitzar i reduir el consum d'aigua?

St No Es igual

* Els gliestionaris d’habits han d'anar acompanyats de l'establiment d'uns valors per a cada una de les possibles
respostes, que permeti obtenir uns valors numerics per a cada qliestionari.A més s’han de fixar rangs que permetin

una valoracié semiquantitativa per valorar el grau de conscienciacié d'usuaris i personal.

)
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2. FASE DE DIAGNOSTIC

2.1. INFORMACIO TECNICA BASICA

AIXETES

DUTXES

CISTERNES

URINARIS

PLANTES

Requisits d’eficiencia per a dispositius

Sistema minim

Temporitzador amb cabal
inferior a 15 I/minuto

Temporitzador amb
mesclador

Cisterna simple (9-10
litres) amb interruptor de
descarrega

Fluxometre amb descarrega
maxima de 3,3 litres (20 I/
min. Durant 10 segons)

Sistema adequat

Temporitzador amb airejador
o perlizador. cabal inferior a 8
[/minuto

Temporitzador amb
mesclador i carxofa
economitzadora. Cabal
maxim de 10 [/minuto

Cisterna amb doble botd
per a buidatge (maxim
descarrega: 6 1)

Fluxdmetro con descarga
maxima de 1,0 litros ( 101/
min. Durante 6 segundos)

Millor tecnologia

Comandament optic
electronic (activacio
infrarojos), amb cabal de 5 1./
minuto

Maxima eficiéncia en sistemes
mescladors i carxofes

Cisterna amb doble botd
per a buidatge (maxim de
descarrega: entre 3 i 6 litres)

Célula Sptico-electrdnica
individual para cada urinario
(descarga maxima 1,0 litros)

Reqgueriments hidrics plantes

Baix

Plantes autoctones que sén
capaces de mantenir-se amb el
regim de precipitacié natural.

Plantes al 1octones de caracter
invasor

Mitja

Especies ornamentals

exotiques o propies d'ambients
més humits que I'existent a la

zona verda

Alt

Gespa

J
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Annex |l. Formularis per a les ecoauditories d'aigua

2.2. ESTIMACIO DE CONSUM

Fitxa d’estimacio de consums

Aixetes Urinaris Cisternes Dutxes Neteja Cuina Reg
LY ‘ . . . :
./ minut I./ Gs ./ ds ./ minut - - ./ minut
CABAL UNITARI
B ndm. mig |~ ndm. mig ndm. mig = ndm. mig ) ) n® usos /
PERIODICITAT usos/dia usos/dia usos/dia usos/dia setmana
c mitjana mitjana mitjana
. de minuts - - de minuts - - de minuts
TEMPS D’'US d'ds d'ds d'ds
D
. tots barons tots tots - - -
NUM. D’USUARIS
E ° o o
adeXC aEbX n axbxd axbxc Estimacio Estimacid -
CABAL DIARI x arons xd
F
CABAL SETMANAL ex5 ex5 ex5 ex5 ex5 ex5 axbxc
G fx fx fx fx f x fx f x
CABAL DEL PERIODE setmanes = setmanes setmanes = setmanes = setmanes = setmanes = setmanes
habils habils habils habils habils habils habils

HABIL

3. FASE DE PROPOSTA D’ALTERNATIVA

Fitxa de propostes de millores

PROBLEMA CAUSA PROPOSTES DE MILLORA

Estructurals
En la gestid

Prioritat Dificultat D’habits

Normativa

N\ _/
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Annex Il. Formularis per a les ecoauditories d'aigua

4. FASE DE PLA D’ACCIO

Objectiu

ACCIO

Actuacions per al seu desenvolupament

Estimacio de la millora

Responsables

Fitxa de linies d’actuacio

Ambit

Prioritat

Recursos necessaris

Calendari

Destinataris

5. FASE D’AVALUACIO

Data
Objectiu

ACCIO

Actuacions per al seu desenvolupament

Valoracio d’indicadors

Consum d’aigua Economic

N\

Fitxa de seguiment

Ambit

Estat d’execucioé de cada actuacio

Comentaris

)
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